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Ozet: Giiniimiizde, birgok sosyal ag sitesi ortaya ¢ikmis ve insanlarin iletisimini, etkilesimini,
isbirligini, ¢aligmasint ve hatta 6grenme siirecini bile yeniden sekillendirmistir. Kullanici
dostu arayiizler ve gizlilik 6zellikleri, bilgisayar okuryazari olan ya da olmayan pek g¢ok
kullanicinin ilgisini ¢ekmektedir. Giiniimiizde milyonlarca kullanici gergek kimlikleri ile
sosyal aglar iizerinde g¢evrimig¢i olarak yer almaktadir. Bu denli yayginlasan sosyal aglar,
egitim siireclerinde de ¢ok farkli amaglarla etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Bu ¢alismada
Facebook, Twitter ve Flickr gibi sosyal aglarin egitim siireglerinde farkli sekillerde
kullanimlarina iligkin yapilan aragtirmalar ve oneriler ele alinmistir.

Anahtar Sozciikler: sosyal yazilimlar, sosyal aglar

Abstract: Nowadays, many social networks are appearing and shaping the way that people
communicate, interact, collaborate, work and even learn. User friendly interfaces and privacy
issues attracts many people who are computer literate or not. Today, many people exist on
social Networks with their real identities. Diffusing rapidly, social networks can also be used
effectively for educational purposes. In this study, research studies and suggestions for various
usage of social networks like Facebook, Twitter and Flickr are presented.
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1. Giris

Cevrimici sosyal ag, “sosyal teknolojiler
sayesinde bir grup insan tarafindan kullanilan
etkinlikler biitiinii” seklinde tanimlanmaktadir
[2, s. 419]. Bu konuda, [3] “sosyal yazilim
teknoloji veya bilgisayar sistemleri ile ilgili
degildir. Ogrencilerin veya &gretmenlerin
ogrendiklerini ve Ogretim deneyimlerini
yansitmalarina olanak saglayan bir amactir”

Giliniimiizde, birgok sosyal ag sitesi ortaya
¢ikmis ve insanlarmn iletisimini, etkilesimini,
isbirligini, ¢aligmasim1 ve hatta Ogrenme
siirecini bile yeniden sekillendirmistir. Bu
konuda, [1] giiniimiiz topluluklarinda sosyal
ag ve yazilimlarin, insanlarin iletisim kurma
bi¢imini ve bilgi paylasimini da degistirdigini

ifade etmistir. Bu konu ile ilgili bir 6rnek
vermek gerekirse, kullanicilarin  sosyal
aglarda harcadiklart zaman, sosyal aglarin
ortaya c¢iktigindan bugiine iki veya ii¢ kat
daha fazla artmig bulunmaktadir. Tim yas
grubundan bir¢ok insan sosyal aglara farkli
amaglar  dogrultusunda  katilmakta ve
cevrimigi sosyal aglara katilan kullanict
sayilar1 her gegen giin artmaktadir. Sosyal
aglarin bu inanilmaz gelisimi, 6zel yasantinin
farkli  bireylerle paylasilmasi agisindan
oldukca dikkat cekicidir. Ayrica, sosyal ag
siteleri, giinliik olay ve haberlerin paylagimi
i¢in de dnemli araglar olarak bilinmektedir.

seklinde diislincelerini aktarmistir (s. 782).
Ayrica, sosyal ag siteleri smirlart belli bir
sistem igerisinde kullanici bilgilerinin diger
kullanicilara agik veya kismen agik oldugu,
sistem icerisinde  baglantii  bulunan
kullanicilarin listelendigi ve bunlar arasinda
paylagimin oldugu web tabanli hizmetler
olarak tanimlanmaktadir [4].

Sosyal yazilimlarda anahtar kelime “sosyal
iceriktir. Sosyal igerik olarak resimler, ses
dosyalari, web adresleri, video Kklipler,
sunular, etkinlik duyurulari veya diger medya
tirleri Ornek verilebilir.  Bu gibi sosyal



nesneler, sosyal aglarin sundugu olanaklar
dogrultusunda kullanilabilir, paylasilabilir
veya buralarda iiretilebilir. Yeni teknolojilerin
gelisimi ile birlikte, paylasim igin yeni
uygulamalar  (6r. Flickr, YouTube ve
Slideshare), igerik tiretimi, iletisim ve isbirligi
i¢in yeni hizmetler (6r. blog, wiki ve twitter),
ve insanlar1 birbirine baglayan, farkli
arastirma topluluklarini destekleyen
uygulamalar (6r. Facebook, Elgg ve Ning)
ortaya ¢ikmistir [5].

Sosyal ag ortamlari kisisel ifadeler, ilgi
duyulan topluluklart olusturma, isbirligi ve
paylagim icin yeni olanaklar saglamaktadir
[1]. Blackey ve Chew (2009, akt. [3]) sosyal
aglarin 6grenme ve Ogretim deneyimlerini

zenginlestirmek i¢in yiiksek Ogretimdeki
ogrenciler, akademisyenler ve kurumlar
agisindan faydalarindan bahsetmistir.

Arastirmacilara gore, sosyal aglar iletisim
becerilerini  gelistirir, katilimi1 ve sosyal
baghligit  genisletir,  akran  destegini
giiclendirir ve isbirligine dayali 6grenmenin
gerceklesmesini  saglar. Ayrica sosyal ag
siteleri, iiniversitelerin fazla destegi olmadan
kolay ve ucuz bir sekilde kullanilabilmekte,
Ogrenciler igin egitim siireglerine kolaylikla
entegre edilebilmekte ve bu tirdeki
kullanimlar hizla yayginlasmaktadir. Boylece
Ogrenciler liniversiteden mezun olduklarinda
kendi 6grenme siireclerine web iizerinden
tekrar ulasma ve g¢alismalarini inceleme gibi
olanaklara sahip olabilmekte ve kendi
6grenme gecmislerine ulagabilmektedir.

Sosyal aglar akademisyenler i¢in de birgok
yarar saglamaktadir. Sosyal ag siteleri, esnek
ve kullanict dostu olmast sebebi ile diger
Ogretim yonetim sistemlerine gore daha kolay
kullanilabilmektedir. Birgok Ogrencinin ve
arastirmacinin ¢ok daha basit adimlar takip
ederek bir toplulugu olusturmasi, kendi
aralarinda  paylasimlarin  gerceklesmesi,
iletisim ve doniit acisindan  oldukca
kolayliklar saglamaktadir.

Sosyal ag siteleri bahsedilen bu 6zelliklerin
yani sira, harmanlanmig Ogretim
deneyimlerini zenginlestirmesi, 6grencilerin
Ogrenme siirecini desteklemesi, Ogretmenin

ogretim ve degerlendirme siirecine destek
olmasi gibi 6zelliklerden dolay: kurumlara da
yarar saglamaktadir.

Kullanict1  dostu  arayiizler ve gizlilik
ozellikleri, sosyal aglarmm kullanicilarin
bilgisayar okuryazar1 olsun ya da olmasin
birgok kullaniciya hitap etmesini
saglamaktadir.  Giiniimiizde  milyonlarca
kullanic1 gergek kimlikleri ile sosyal aglar
tizerinde c¢evrimigi olarak yer almaktadir.
Basit bir bi¢imde Facebook ortaminda kisisel
sayfalarin giincellenmesi veya bir “tweet”
bilgisinin gonderilmesi ile kullanicilar kendi
kisisel aglarim1 agdaki arkadaglari ile
paylasabilir, kendi ilgi alanlariin
goriilmesini saglayabilir, kendi hayatlarinda
nelerin olup bittigini paylasabilir ve giincel
olaylar1 belirtebilirler. Ayrica, birka¢ fare
tiklamasi ile birbirlerine video, resim veya
istedikleri diger igerikleri gonderebilirler.

2. Sosyal Yazihmlar

Sosyal yazilimlar genelde Web 2.0 ile benzer
anlamda kullanilir; kullanicilar arasinda
iletisimi ~ ve  igbirligini  destekler ve
kolaylastirir. Sosyal yazilimlar metin, ses ve
gorsel igerik gibi ¢okluortam iirlinlerinin
paylasimu icin kullanilan wiki, blog ve sosyal
ag gibi uygulamalar olarak bilinmektedir [6].

Sosyal ag siteleri kullanicilar arasindaki
iliskiye 6zel 6nem veren sosyal yazilimlarin
bir alt grubu olarak da diisiiniilebilir. Cesitli
kaynaklara gore, facebook gibi sosyal aglar
giin gectikge diinyanin ¢esitli iilkelerinde
oldukga fazla dikkat c¢ekmektedir. Sosyal
aglar, iilkeden iilkeye farklilik gosterebilir,
fakat diinya iizerindeki inanilmaz biiyiimesi
aymdir [7]. Ayrica Twitter, diger web
sitelerin trafigi icin 6nemli bir kaynak haline
gelirken, bu trafigin yarisi sosyal aglar, blog,
haber ve diger eglence siteleri gibi ¢evrimici
medya sitelerine yonlenmektedir [7].

Amerika’da, 2009 yilinda Facebook kullanict
sayist 42 milyondan 103 milyona ¢ikmustir.
Bu biliylime orani %145°tir
(http://www.istrategylabs.com/2010/01/faceb



ook-demographics-and-statistics-report-2010-
145-growth-in-1-year/). Uluslaras1 biiyiime
oranlar1 incelendiginde ilk siray1 111.212.840
kullanic ile Amerika, ikinci sirada Ingiltere,
iiclincii sirada Endenozya ve dordiincii sirada
18.679.460 kullanicist ile Tiirkiye almaktadir
(http://www.digitalbuzzblog.com/facebook-
statistics-facts-figures-for-2010/).

B Kullanict  |Kullanict avlik 24 aylik

Sira |Ulke Sayist Sayist b}i,i iime biytime
2009 2010 ouyame o,
%

1 |Amerika 69,378,980 |125,881,220 |81.4% 352.6%
2 |Ingiltere [18,711,160 |26,543,600 |41.9% |137.6%
3 |Endenozya |6,496,960 (25,912,960 298.9% |12253.6%
4 |Turkiye 12,382,320 (22,552,540 |82.1% |550.9%
5  |Fransa 10,781,480 18,942,220 |75.7% |669.7%
6 |ltalya 10,218,400 16,647,260 62.9% |3289.8%
7  Kanada 11,961,020 |15,497,900 29.6% |61.1%
14 |Almanya 3,136,680 |9,949,760 |217.2% /1509.8%

Tablo 1 Ulkelere gore Facebook kullanicilary
(http://www.nickburcher.com/2010/07/facebook-usage-
statistics-by-country.html adresinden uyarlanmistir)

Toplam 19 farkli sosyal ag sitesini
(Facebook, LinkedIn, MySpace, Twitter, Slas
hdot, Reddit, Digg,Delicious, StumbleUpon,
FriendFeed, Last.fm, Friendster, LiveJournal,
Hi$5, Tagged, Ning, Xanga,Classmates.com,
Bebo) kullanan  kullanicilarin  yaslart
incelendiginde, kullanicilarin %15’inin 0-17
yaslar1 arasinda, %9’unun 18-24 yaslari
arasinda, %18’inin ise 25-34 yaglar arasinda
oldugu goriilmektedir. Bu bilgilere gore
kullanicilarin = yarisimin -~ geng  yastaki
kullanicilardan olustugu sOylenebilir
(http://royal.pingdom.com/2010/02/16/study-
ages-of-social-network-users/).

Tiirkiye’de ise Facebook kullanan
kullanicilarin %10°u 13-15, %9’u 16-17,
%34°1 18-24, %30’u 25-34, %11 35-44,
%4’ 45-54, %171, 55-64 ve %1°1 65 ve lstii
yas araligindadir
(http://www.facebakers.com/countries-with-
facebook/TR/).

3. Facebook ve Egitsel Kullanimlar

Facebook, kullanicilarinin ~ olusturdugu
aglarda farkli izin seviyelerinde 6zel veya
herkese agik yazilarla kullanicilarin birbiri ile
baglanmasini, gruplara  katilmasini  ve
digerleri ile kaynaklarin paylagilmasini
saglayan c¢evrimigi sosyal ag yazilimidir [8].
Diger c¢evrimi¢i sosyal ag sitelerine
(Friendster, MySpace gibi) benzer bir
bi¢cimde, kullanicilar kendilerini ¢evrimici bir
profilde tanitir, arkadas edinir, digerlerinin
profillerine [9] veya sosyal igerige bilgi veya
yorum yazabilir.
350 milyondan fazla kullanicist olan
facebook

(http://www.Facebook.com/press/info.php?st
atistics)  diinyanin en biiyiilk sosyal ag1
olmasia ragmen, bir¢ok kullanicisi olan ve
bliyiiyen sosyal aglar da bulunmaktadir.
Ormegin, MySpace oOzellikle miizik ve
eglenceye, Flickr, resim ve video
paylasimina, Twitter, 140 karakterlik mesaj
yazmaya ve Ning insanlarin ilgilerini
kesfetmesine ve agiklamasina odaklanmustir.

Heather = Rogers  Haverback  Towson
Universitesinde, “324 Okuma Yontemleri
Grubunun Bayanlar1” olarak olusturdugu
Facebook grubunu o&gretmen adaylar ile
okuma dersinde bulusmak i¢in kullanmigtir
[10]. Bu grup ddevlerin tartisildigi, sorularin
soruldugu, goriislerin elestirildigi, bilgilerin
gonderildigi ve goriislerin desteklendigi bir
platform olarak islev gormiistiir. Ayrica,
arastirmact, ogrencilerin okumasini
desteklemek i¢in kitap kliiplerinin
kurulmasini, kitap tartismalarinin yapilmasini
ve okumalarin paylasilmas: i¢in sosyal
aglarin kullanimini 6nermistir.

[11] Ogrencilerin Facebook ortamini okul
temelli kitaplar1 alip vermek, kliipler, grup
Odevleri, uygulamalar ve dersler igin
kullanildigindan bahsetmektedir. Ogrenciler
diger 6gretmenleri kendilerine arkadas olarak
ekleyebilir, caligma konularina ait gruplar
olusturarak veri toplayabilir ve tartigma
bagslatabilirler [11]. Ayrica arastirmaci tarih,
edebiyat derslerinde, kiiltiirel rehberlerin



hazirlanmasinda ve programlama
uygulamalarinda da bu sosyal agin
kullanilabileceginden bahsetmistir.

Benzer sekilde [12] &grenciler igin konulara
uygun resimlerin, mesajlarin, derslere ait
Odevlerin, olaylarim ve uygulamalarin
Facebook sosyal aginda egitim amagh
kullanilacagi belirtilmistir. Ayrica,
Ogretmenler Facebook ortaminda web
sitelerine  ait  adresleri ve  videolar
gonderebilir, google belgeleri ile baglanti
olusturarak 6grencilerin sunularini, 6devlerini
ve diger iriinleri paylasilabilir.

[13] iiniversite Facebook agma onceden kayit
olmanin, sosyal aglara sonradan kayit olmay1
nasil  etkiledigi  konusunda  yaptiklari
calismada, Facebook sosyal aginin iiniversite
hayatina 6grencilerin yerlesmesinde “sosyal
birlestirici” oldugu sonucuna ulagmustir.

Ozetlemek gerekirse,
aragtirma, sorgulama, tartisma becerileri,
elestirel diisinme ve problem ¢6zme
becerilerini desteklemek i¢in Facebook etkili
bir sekilde materyalleri (video dosyalari, ses
dosyalar,  resimler, kelime islemci,
tablolama, sunu, veritabani ve diger tiirdeki
belgeleri igeren web siteleri) paylasmak,
giindelik olaylar1, haberleri, kisileri veya
gruplarnt takip etmek, tartigma ortamlarina
dahil olmak i¢in kullanilabilir.

igbirlikli 6grenme,

4. Twitter ve Egitsel Kullanimlar:

2006 yilinda, bloglama yapmanin yeni bir
bi¢imi olan mikrobloglama, Twitter iletigime
yeni ve basit bir form gelistirerek ortaya
¢ikmistir. Bu ortamda her bir iletisim metni
en fazla 140 karakterden olusabilmektedir.

Bu sosyal ag mobil uygulamalar i¢in 6nemli
bir 6zellik olmasina ragmen, mikrobloglar
web araylizleri ve mobil telefonlardaki
uygulamalar yardimi ile de olusturulabilir.
[14] yaptiklar1 calismada mikrobloglamay1
insanlarin  gilinlik  etkinleri ~ hakkinda
konusmak, bilgi aramak veya paylasmak icin
kullandiklarmi belirtmislerdir.

Mikroblog araci olan Twitter ¢evrimigi
ogrenme siireglerinde ve geleneksel ¢evrimigi
sinif ortamlarinda mobil teknolojiler ile
kullanilabilir. Twitter ortaminda egitim
stireclerinde, ders igerigi veya tarihleri ile
ilgili degisikligi bildirme, bir makalenin veya
boliimiin 6zetini paylasma, web adreslerini
yayimlama, belirlenen bir kisiyi takip ederek
olaylar1 izleme ve rapor hazirlama, tarihten
iinlii bir kisinin belirlenip onun adma bir
hesap acilip bu hesabm yonetilmesi, tim
takip edenlerin tartigmalarini tutma, hikaye
olusturma gibi farkli isbirlikli etkinlikleri
diizenleme, dil 6grenimi ve ¢eviri becerilerini
gelistirme, diger sosyal aglar ile baglanti
kurma ve son olarak 6grencilerin takipgilerini
genisleterek onlarla periyodik tartigmalar
gerceklestirme amaciyla bilgi paylagiminda
kullanilabilir (http://steve-
wheeler.blogspot.com/2009/01/teaching-
with-Twitter.html).

New York’ta bir 6gretmen ise Ingilizce smifi
i¢in Twitter kullanimini onermistir [15]. 140

karakter dahilinde Twitter ortami, Kkitap
Onerilerini  paylasmak, giincel c¢alisma
konularinda sorular yoneltmek, alandaki

onemli kisileri ve uzmanlar takip etmek,
CNN kanalindaki giincel olaylar1 izlemek,
diger haber alanlarmi takip etmek ve diger
simiflarla Twitter {izerinden tartismak amaci
ile kullanilabilir.

Ozetlemek gerekirse, egitim ortamlarinda
Twitter etkili bir sekilde giincel olaylart,
haberleri 6grenmek, web site adreslerini
paylagsmak, diisiinceleri paylasmak, bir olay
veya kigiyi talip etmek, dil O6grenmek,
digerleri ile tartigmak ve isbirligi saglamak
amactyla egitim stireglerinde kullanilabilir.

5. Flickr ve Egitsel Kullanimlari

Flickr sadece dijital fotograf paylasim araci
degil aynm1 zamanda c¢evrimigi fotograf
yonetim ve 8 milyon kullanict ile paylasim
aracidir. Flickr sosyal agina mobil araglar ile
fotograf yiiklenebilir ve eger paylasim
secenekleri agik olursa bu fotograflar
otomatik olarak gonderilebilir veya birkag



fare tiklamasi ile Twitter, Facebook, Blogger
ve diger sosyal aglara gonderilebilir.

Flickr  sitesine  fotograf  yiikleyerek,
kullanicilar resimler iizerinde ortak kullanim
lisans1 olusturabilir veya “tim haklar
saklidir” bicimde etiketlendirebilir.
Lisanslama secenegi Creative Commons 2.0
ve igerik kontrol lisansini igermektedir. Flickr
kullanicilart  birgok fotografa bu lisans
secenekleri altinda erisebilir ve kullanabilir.
Flickr kullanarak etiketleri, aciklamalari
degistirmek, gruplama yapmak, diinya
haritas1 {izerine resimleri yerlestirmek ve
fotograflar1 ¢evrimigi fotograf diizenleme
araglari ile diizenlemek olanaklidir.

Flickr igerisindeki gruplar yardimi ile Flickr
uygulamasi yaratict bir bigimde Ogrenme
arac1 olarak etkili bir sekilde kullanilabilir
[8]. Egitim ortamlarinda Flickr 6grenciler ve
ogretmenler i¢in ¢esitli bicimde kullanilabilir.
Flickr kullanicilar1 ugsuz bucaksiz bir sekilde
biiyliyen fotograf arsivinde arama yapabilir,
etiketleri veya anahtar kelimeleri kullanabilir.
Flickr dijital okuryazarlik, gorsel sanatlar ve
dil  becerileri  gibi  birgok  becerinin
kazandirilmasinda yardime1 olmaktadir. Sanal
miize turunun olusturulmasi, Kkelimelerin
ogretilmesi, dijital fotograf makinasinin
kullanimimin ~ Ogretilmesi,  dijital ~ oyki
olusturma ve boyamalar ile ilgili beyin
firtinasinin yapilmasi, 6rnek sinif i¢i veya disi
etkinliklerden bazilaridur.

Flickr  ortamina  aktarilan  fotograflar
cevrimigi diizenlenebilir, paylasilabilir veya
slayt gosterisi olusturmak ic¢in bir araya
getirilebilir.  Animoto, BigHugeLabs ve
PhotoPeach programlar sayesinde video
goriintiileri olusturulabilir.

Flickr  ortamindaki etiketleme  Ozelligi
sayesinde, “Google Earth” ile bu uygulama
kullanilabilir. Ayrica, gorsel tartigmalarin
olusturulmasi, bir siirin gorsellestirilmesi,
okuldaki olaylarin gorsellestirilmesi ve e-
portfolyolarn olusturulmasi amaci ile de
kullanilabilir.

Ozetlemek gerekirse, Flickr etkili bir sekilde

gorsel  sunularin,  koleksiyonlarm  ve
videolarin  hazirlanmasinda, tiim konu
alanlarinda tartigma, beyin firtinas1 amagh
olan tim etkinliklerde, Ogrenme igin
gorsellerin  olusturulmasinda, Ogrenme ve
degerlendirme amagh e-portfolyo
olusturulmasinda  etkili bicimde
kullanilabilir.

bir

6. Sonu¢ ve Tartisma

Bu kadar ilgi ¢eken sosyal aglar giiniimiiz
toplumunu etkilemekte ve bazi
aligkanliklarimi degistirmektedir ve
degistirmeye de devam edecektir. Birgok
alanin yani sira, soysal ag teknolojileri egitim
icin  de  Dbircok olanag igerisinde
barindirmaktadir.  Sosyal aglarmm  birgok
ozelligi ve olanaklarinin olmast
Ogretmenlerin  egitim Ogretim  siireglerini
aktif, yaratici, isbirlikli 6grenme ile
desteklemelerine, Ogrenci-6grenci, Ogrenci-
icerik  ve  Ogretmen-Ogrenci  etkilesimi
arttirmada, 6grencilerin arastirma, sorgulama
ve problem ¢6zme becerilerini kullanmalart
ve  gelistirmeleri ~ konusunda  destek
olmaktadir.

Sosyal aglarin mevcut 6grenme ve igerik
yonetim  sistemlerinde  (OIYS)  yapisal
degisikliklere neden olmasi dikkat g¢ekicidir.
Ozellikle OIYS’lerin sosyal aglar1 kendi
sistemlerine entegre etmeleri mi, yoksa
mevcut sosyal aglarin igine kendilerinin
entegre olmalart mi1  sorusuna cevap
aranmaktadir. Bu baglamda yapilacak
arastirma ve calismalar OIYS’lerin gelecegi
hakkinda belirleyicirol iistlenecektir.

Son olarak, bu gibi uygulamalar sayesinde
insanlar arasindaki kiiresel baglantida yeni bir
donem baglamistir. Bu sosyal aglarin
kullanimlar1 ve dijital okuryazarlik sayesinde
diisiinceler ve yenilikler, diinya iizerinde
eskiden olmadigr kadar hizli bir bigimde
yayilmaktadir.
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