Acik Ders Malzemelerine Genel Bakis: Tiirkiye Bilimler Akademisi Ornegi

An Overview to Open Courseware: An Example of the Turkish Academy of Sciences
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Bu calismada acgik ders malzemeleri konusu genel olarak ele alinmakta, Tiirkiye Bilimler
Akademisi’nin agik ders malzemeleri platformu incelenmektedir. Turkiye Bilimler Akademisi
acik ders malzemeleri platformu kapsaminda 22 ayri kategoride 81 adet ders bulunmaktadir.
Calismamizda Google Analytics araciligiyla bu derslere ait kullanim verileri analiz
edilmektedir. Makale kapsaminda Tirkiye Bilimler Akademisi ac¢ik ders malzemeleri
platformuna iliskin kullanim verilerinin Google Analytics’den elde edildigi ilk tarih olan 15
Ocak 2011 ile 15 Ocak 2013 arasindaki iki yillik déneme ait veriler incelenmektedir. Buna
gore arastirmamiza konu olan iki yillik sidre zarfinda siteyi 315.830 kiginin ziyaret ettigi ve bu
kigilerin toplamda 445.982 ziyaret gerceklestirdigi saptanmistir. Sitenin iceriginin gelismesi ve
daha yaygin sekilde tanitiimasi sonucunda zaman iginde siteye gdsterilen ilgide artis oldugu
gorulmektedir. Ancak siteden llke ¢apinda yararlanma diizeyinin sinirli oldugu, kullanimin
belli cografyalarda yogunlagstigi ve belli cografyalarda kullanim dlizeyinin neredeyse yok
denecek kadar az oldugu anlagiimaktadir. Diinyadaki konu ile ilgili gelismeler ve llkemizdeki
tiniversite, 6grenci ve akademisyen sayilan dikkate alindiginda, acgik ders malzemeleri ile
ilgili simdiye kadar yapilanlar sorgulanmakta ve daha yapilmasi gereken birgok geyin

bulundugu disiiniiimektedir.

Anahtar s6zclkler: A¢ik ders malzemeleri, Acik erisim, Turkiye Bilimler Akademisi.

Abstract

This study reviews the open courseware approach, its benefits and examines open
courseware platform of Turkish Academy of Sciences. This platform has 81 courses in 22
different categories. Our study analyzes usage data of the platform that is obtained from
Google Analytics, which includes more than 300.000 visitors’ transaction within a two-year
period (January 15, 2011 - January 15, 2013). The statistics showed that this platform had

’ Dog. Dr.; Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimi Beytepe 06800-Ankara
(umutal@hacettepe.edu.tr)
- Ogr. Goér.; Atim Universitesi Uzaktan Egitim Koordinatérligi, incek 06836-Ankara
(omadran@atilim.edu.tr)



been visited 445,982 times by 315,830 people since January, 2011. It was observed that the
development of the platform’s content and promotion activities had a positive effect on the
traffic of the site. On the other hand, it was seen that countrywide use of the platform was
limited and some cities of Turkey did not use the platform at all. Turkey has a major potential
in terms of its universities, students and academics’ numbers. However, the advancements
in the world related to the open courseware projects make Turkey’'s current efforts
guestionable. It is obvious that, Turkey must examine the past activities and make some

critical plans for the future actions.

Keywords: Open courseware, Open access, Turkish Academy of Sciences.

Giris

GUnumuzde bilgiye erisimde sinirlarin kalkmasi yonundeki ¢abalarda artis oldugu
gozlenmektedir. Ozellikle diinya genelinde agik erisim girisimlerine olan ilgiye paralel
olarak kamu kaynaklariyla desteklenen bilimsel arastirmalarin agik erisim alt yapisi
araciliiyla herkesin erisimine acgilmasi dusuncesi birgok kesim tarafindan
desteklenmektedir. Ac¢lk erisim olgusu sadece Dbilimsel arastirmalarla
sinirlandiriimamali, acik ders malzemeleri, agik kaynak kodlu yazilimlar gibi olayin
farkli boyutlari da dikkate alinmalidir. Ozellikle bilginin dretim sirecinde 6nemli rol
ustlenen akademisyenlerin bilgiye erisimdeki sinirlarin kalkmasi yéninde cabalarda

etkin gbrev almalari beklenmektedir.

Bilgi toplumu olma yonunde gosterilen ¢abalarin sonug verebilmesi igin toplumun
farkli kesimlerinin bilgiye erisimde engellere takilmadan faaliyetlerini sirdurebilmesi
blylk 6nem tasimaktadir. Kapal kapilar ardinda ve sinirli bir kitleye sunulan egitim-
ogretim hizmetlerinden daha yaygin sekilde yararlaniimasi uzun vadede toplumsal
refahin artmasina da katkida bulunacaktir. Internet ve bilgi teknolojileri ile ilgili
okuryazarlik duzeyi gun gectikge geligen toplumun surekli egitim olgusu icinde
kendini gelistirebilmesi, buylk Olgide zaman ve mekan bagdimsiz olarak 6grenme

malzemelerine erigim olanagi bulmasina baghdir.

Bu calismada acgik ders malzemeleri konusu Turkiye Bilimler Akademisi'nin
(TUBA) yaptigi galismalar baglaminda ele alinmakta, agik ders malzemeleri ile ilgili

konunun farkli boyutlarina dikkat ¢ekilmeye calisiilmaktadir.



Diinyadaki Agik Ders Malzemeleri ilgili Galismalar

ilgili literatiir incelendiginde, birgok kisi tarafindan agik ders malzemelerine yénelik
dinyadaki ilk ¢alisma oldugu ifade edilen Massachusetts Teknoloji Enstitlisi’'niin
(MIT) agik ders malzemeleri girisimi ile konuyla ilgili Turkiye’de yapilan ilk ¢calismalar
arasinda yaklasik alti-yedi yillik bir sire bulunmaktadir. MIT’nin 50 dersle basladigi
acik ders malzemeleri projesi gunumuzde 2100 derse ulasmigtir ve kullanim
istatistikleri her ay ortalama bir milyon ziyaretcinin siteye girdigini gostermektedir
(MIT, 2012). MIT’nin Internet Gzerinden actigi derslere dinyanin dort bir tarafindan

gosterilen yaygin ilgi Sekil 1°de sunulmaktadir.

Sekil 1. MIT agik ders malzelerini kullanan ziyaretgilerin bolgesel dagilimi
Kaynak: MIT 2012

Sekil 1’de gorulecegi Uzere agik ders malzemelerinin fiziksel olarak MIT’nin yer
aldigi Kuzey Amerika diginda da 6nemli bir kullanim alani buldugu anlagiimaktadir.
Ayni zamanda sitenin kullanim istatistikleri de oldukca dikkat c¢ekicidir. Kasim 2012
itibariyle 104 milyon kullanicinin 146 milyon ziyaret gercgeklestirdigi ifade edilmektedir
(MIT, 2012).

MIT nin yaptigi ¢calismalarin yaygin etkisinin gorulmesiyle birlikte birgok tlkedeki
yuksek ogretim  kurumlari  biraraya gelerek OpenCourseWareConsortium
(www.ocwconsortium.org) adinda bir yapi olusturmuglardir. Bdyle bir yapinin
olusturulmasindaki amag¢ acgik ders malzemelerinin egitimde kullanimini

yayginlastirmak ve farkh cografyalardaki agik ders malzemeleri igin bir gegit



(gateway) meydana getirmek seklinde belirtiimektedir (OpenCourseWareConsortium,
2012a). Konsorsiyum sayfasinda Tirkiye’den (¢ Universitenin (Ankara Universitesi,
Dogu Akdeniz Universitesi ve Orta Dogu Teknik Universitesi) tGye oldugu bilgisi
sunulurken, ispanya’nin OpenCourseWareConsortium’a Uye olan 33 Universitesi
bulunmaktadir (OpenCourseWareConsortium, 2012b). Sadece basit bir kargilastirma
yapabilmek icin verilen ispanya érneginin Tirkiye'ye oranla hem daha az niifusa hem
de daha az Uuniversiteye sahip oldugu konu uzerinde degerlendirme yapilirken

dikkate alinmalidir.

Tiirkiye’deki Agik Ders Malzemeleri ilgili Calismalar

Turkiye'de acik ders malzemeleri konusundaki ilk nitelikli girisim, TUBA’nin iiniversite
rektorlerine ilettigi bir mektupla baglamistir (TUBA, 2011). Daha onceleri bireysel
olarak az sayidaki 6gretim Uyesinin derslerini web Uzerinden erisime actigi bilinmekle
birlikte, bu yondeki cabalarin yaygin bir kullanim olanag buldugunu soylemek

mumkun degildir.

TUBA, Ekim 2006'da universite rektorlerine gonderdigi mektubun ardindan
Mayis 2007°'de 45 Universitenin temsil edildigi bir toplantinin sonunda Ulusal Acgik
Ders Malzemeleri (UADM) Konsorsiyumu adi verilen bir yapilanmaya gitmistir (TUBA,
2011). izleyen siirecte DPT’ye sunulan bir pilot proje kabul edilmis ve calismalara
baslanmistir. S6z konusu proje kapsaminda Uretilen 22 ayri kategorideki 81 adet
ders http://www.acikders.org.tr adresinden erisilebilir durumdadir. Tablo 1'de bu
derslerin kategorilere gore dagihimi sunulmaktadir. Bu dersler arasinda temel
bilimlerle ilgili olanlar digerlerinden daha dnce projelendiriimigtir (TUBA, 2011).



Tablo 1. Ders Kategorilerine Gére TUBA UADM'deki Ders Sayisi

Ana Kategori Kategori N
Muhendislik

Muhendislik

=

Sosyal Bilimler
Antropoloji
Arastirma Yontemleri
Arkeoloji
Bilgi ve Belge Yonetimi
Ekoloji
Felsefe
iktisat 1
iletisim
isletme
Psikoloji
Siyaset Bilimi ve Kamu Ydnetimi
Sosyoloji
Tarih
Tark Dili ve Edebiyati
Uluslararasi iligkiler
Uyarlama dersler
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Temel Bilimler
Biyoloji
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Matematik
Yer Bilimleri
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TUBA, acik ders malzemelerine yatirnm yapilmasinin gerekliligini vurgularken,
Tarkiye’de universite egitimine olan talebin giderek artmasi, Ogretim Uyesi
dagilimindaki dengesizlikler, Internet ortaminda akademik icerikli Turkce kaynak
sayisinin sinirli olmasi gibi konulara kamuoyunun dikkatini cekmeye caligmaktadir.
Ayrica acgik ders malzemelerinin bir taraftan o6grencilerin dersle ilgili kaynaklarini
zenginlegtirirken, diger taraftan ogretim Uyelerine verdikleri derslerin igeriklerini
benzerleri ile karsilagtirma, bunlardan yararlanma ve gelistirme olanagi saglayacagi
gercedi de karsimiza gikmaktadir (TUBA, 2011). Gelinen noktada hig¢ sliphesiz bu
gercekliklerde fazla bir degisim olmamasina karsin acik ders olarak sunulan ders
sayisinin azligi distnduricidir. Ogretim elemanlarinin  6zellikle telif haklari
konusundaki endiseleri derslerini acgik erigimli hale getirmeme konusundaki baslica
neden olarak gosteriimektedir (Kursun, 2011, s. 95). Yurt disinda yapilan
calismalarda da telif hakki sorununun yani sira 6gretim elemanlarinin zaman sorunu,

surdurulebilirlik  konusundaki endigeler, igerigin kalitesi, Ogretim elemanlarin



kendilerini teknik acidan yetersiz hissetmesi gibi konular 6n plana c¢ikmaktadir
(Arendt, 2009; Sclater, 2011).

UADM disinda ulkemiz Universitelerinin acik ders malzemelerine yonelik sinirl
saylida da olsa bazi girisimleri oldugu bilinmektedir. S6z konusu kurumsal bazli
girisimlerde mevcut ders sayisi ile agik ders malzemesi olarak sunulan agik erigimli
ders sayisi arasinda ¢ok buyuk fark oldugu gozlenmektedir. Tablo 2’de Turkiye'deki
aclk ders malzemesi konusunda belli bir yapi Uzerinden hizmet veren bazi
Universiteler ve 29 Kasim 2012 tarihi itibariyle bu Universitelerdeki agik ders sayisi
sunulmaktadir. Gerek sayi, gerekse sunulan derslerin niteligi bakimindan Orta Dogu
Teknik Universitesindeki acik ders malzemeleri ile diger Universitelerdekiler arasinda
farklihklar bulunmaktadir. Bazi Universitelerde acik ders malzemeleri olarak sunulan
icerik sadece PowerPoint dosyalarindan olusurken, bazilarinda farkl dosya formatlari
(ses, video gibi 06zellikleri iceren c¢oklu ortam dosyalari gibi) ile igerigin
zenginlestirildigi gézlenmektedir. Ote yandan Tablo 2’'de bulunan erigsim adresleri
incelendiginde “acikders.universiteadi.edu.tr” seklindeki alan adinin daha ¢ok

kullanildigi goralmektedir.

Tablo 2. Turk Universitelerindeki Agik Ders Malzemelerine Yonelik Yapilar

Universite Erigim adresi Acik ders sayisi
Ankara http://acikders.ankara.edu.tr/ 32
Atilim http://acikders.atilim.edu.tr/ 10
Baskent http://acikders.baskent.edu.tr/ 7
Hacettepe http://acikders.hacettepe.edu.tr/ 8
oDTU http://ocw.metu.edu.tr/ 118
Sabanci http://ocw.sabanciuniv.edu/ 1
Trakya http://tuadm.trakya.edu.tr/ 1

Yukarida yer alan Uuniversitelerin diginda baska girisimlerin de bulundugu
bilinmektedir. Bazi Universitelerin acgik ders malzemesi adi altinda olusturdugu
yapilarda sadece kendi kurumlarindaki kullanicilara erisim hakki tanimasi ya da sifre
ile erisim olanagi sunmasi acgik ders malzemesi felsefesine uygun bir davranis
degildir. Bununla birlikte agik ders malzemelerinin tek basina uzaktan egitim yerine

gececegi de duisunulmemelidir.

Gelinen noktada, acgik ders malzemeleri ile ilgili eylem maddelerinin Bilim ve
Teknoloji Yuksek Kurulu (BTYK) gundemine girdigi ve Ulusal Bilim, Teknoloji ve



Yenilik Stratejisi 2011-2016 kapsaminda ele alinacagi gorulmektedir. BTYK'nin 15
Ocak 2013 tarihli toplantisinda “gelismelere iligkin degerlendirmeler” yapilirken,
TUBA tarafindan baslatilan UADM'nin kapsam ve igeriginin genisligi ve zenginligi gibi
hususlar gozetilerek, TUBA ile TUBITAK'In isbirligi icinde bulunmasinin gerekli
oldugu vurgulanmistir. Ote yandan Dijital icerikli Acik Ders Kaynaklarini Destekleme
Programi olusturuldugu, bu destek programi kapsaminda ¢ikilacak ¢agrilardan birinin
“akademik e-kitap” ¢agrisi olacagi ve s6z konusu ¢agri ile akademisyenlerin her yil
belirlenen c¢agri alanlarinda akademik kitap yazmaya davet edilecegi ifade
edilmektedir. Agik ders malzemeleri agisindan bakildiginda en sevindirici gelisme,
yukarida bahsedilen program cergevesinde desteklenmesine karar verilen proje
sonucunda ortaya cikan eserlerin TUBITAK portalindan elektronik olarak herkesin
erisimine acilacak olmasidir (TUBITAK, 2013). BTYK kapsaminda ele alinan bir
baska konu lisans duzeyinde dijital ders iceriklerinin gelistiriimesinin tesvik edilmesi
ve erisime sunulmasidir. Bunun igin Dijital igerikli Acik Ders Kaynaklarini Destekleme
Programi kapsaminda “akademik e-kitap” ¢agrisinin yani sira “akademik e-ders”
cagrisina da cikilacag ifade ediimektedir (TUBITAK, 2013).

YOontem

Bu makalede acik ders malzemeleri olgusu simdiye kadar en kapsamli uygulama
oldugu gézlemlenen TUBA UADM kapsaminda ele alinmaktadir. Calismanin amaci,
bir taraftan acik ders malzemeleri konusuna dikkat cekmek, diger taraftan
Turkiye'deki acik ders malzemelerine yonelik talebi istatistiksel veriler 1g1ginda
incelemektir. Bu baglamda arastirmamiz igin gerekli verilerin saglanmasi amaciyla

Google Analytics’den yararlaniimistir.

Google Analytics kullanicilarin web sitesi ile olan iligkilerinin daha iyi
algilanmasina yardimci olan ve web trafigi ile ilgili verileri tutan bir yapiya sahiptir.
Elektronik ticaret sitelerinin  kullanilabilirliginin  degerlendirilmesine  yonelik
¢alismalarin (Hasan, Morris ve Probets, 2009) yani sira pazarlama (Plaza, 2011),
kutuphanecilik (Betty, 2009) gibi alanlarda da Google Analytics’in farkli amaglarla
kullanildig1 gorulmektedir. Literatlre bakildiginda genis bir kullanim alani oldugu
gbriilen Google Analytics’den elde edilen veriler 1siginda TUBA UADM ile ilgili talebin
boyutlari ortaya konulmaktadir. S6z konusu bulgulara dayali degerlendirmeler



konuyla ilgili gelecekte yapilacak olasi c¢alismalarda dikkat edilmesi gereken

noktalarin neler oldugunu gdostermesi bakimindan énemlidir.

TUBA UADM'ye yonelik olarak Google Analytics araciligiyla ilk istatistiklerin
elde edilmeye baslandigi tarih 15 Ocak 2011’dir. Bu ¢alisma kapsaminda UADM’nin
kullanim verilerinin Google Analytics’den elde edildigi ilk tarih olan 15 Ocak 2011 ile

15 Ocak 2013 arasindaki iki yillik doneme ait veriler incelenmektedir.

Bulgular ve Yorum

Google Analytics, UADM (http://www.acikders.org.tr) altinda kullanicilar tarafindan
yapilan tum hareketleri kaydetmektedir. Arastirmamiza konu olan iki yillik sure
icerisinde acik ders malzemeleri ile ilgili bu siteyi 315.830 kiginin ziyaret ettigi
saptanmistir. S6z konusu 315.830 kisi toplamda 445.982 kez siteyi ziyaret etmistir.
Bu kisilerin UADM altinda goruntiledikleri sayfa sayisi ise 1.561.550°dir ve her
ziyarette ortalama olarak 3,5 sayfa goruntuledikleri anlasiimaktadir.

Ziyaret sayilarinin aylara gore dagihmi Sekil 2’de sunulmaktadir. Sekil 2’deki
bulgular yorumlanirken Ocak 2011 ve Ocak 2013’e ait verilerin 15 gunlik zaman
dilimine ait oldugu dikkate alinmalidir. Ornegin, 15 giinliik siirede 29.649 ziyaretin
gerceklestigi 2013 Ocak ayinin ilk yarisi, benzer ziyaret sayisina 15 Ocak’tan sonra
da ulastigi takdirde UADM'nin en fazla ziyaret edildigi ay olacaktir. Ote yandan
sitenin kullanimina mevsimsel olarak bakildiginda, 2011 yilinda en sik kullanimin
Kasim-Aralik aylarinda, 2012’deki en sik kullanimin Ekim-Kasim-Aralik aylarinda
oldugu ortaya gikmaktadir. Ozellikle diger aylara oranla yaz aylarindaki gérece
siteden yararlanma duzeyinin duguklugu sitenin kullanici kitlesi ile ilgili bazi ipuglari
sunmaktadir. Siteye gelen yorumlar da ogrencilerin 6zellikle ders dénemlerinde
UADM’den vyararlandiklarini gostermekte ve mevsimsel dalgalanmayi bir olctide

acliklamaktadir.



60000

50000 /A
5 40000
2
3
= 30000
&
2>
& 20000 f\k\/

10000

0

Ocak 2011
Subat 2011
Mart 2011
Nisan 2011
Mayis 2011
Haziran 2011

Temmuz 2011
Eylil 2011

Ekim 2011
Kasim 2011
Aralk2011

Ocak 2012
Subat 2012

Mart 2012
Nisan 2012
Mayis 2012

Haziran 2012

Temmuz 2012
Eylul 2012

Apustos 2011
Apustos 2012
Ekim 2012
Kasim 2012
Aralik2012
Ocak 2013

Ziyaret zamani

Sekil 2. UADM Sitesine Yapilan Ziyaretlerin Aylara Gére Dagilimi

Zaman icinde hem sitenin taninmasina, hem de igerigin zenginlestiriimesine
paralel olarak ziyaret sayisinda artis oldugu gézlenmektedir. 2012’de siteye yapilan

toplam ziyaret sayisinin 2011’deki toplam ziyaret sayisindan uU¢ kat fazla oldugu
saptanmigtir.

Siteye yapilan ziyaretlerin c¢cok buyuk bir kismi (%9%’) ulke igerisinden
gerceklestiriimistir. Ote yandan ziyaret sayilari oldukg¢a diisiik olmakla birlikte, 130
farkli Ulkeden siteye giris yapilmis olmasi da Uzerinde dusunulmesi gereken bir
noktadir. Turkiye digindan en fazla ziyaretin gergeklestirildigi Ulkeler sirasiyla
Amerika Birlesik Devletleri, Almanya, Azerbaycan, Birlesik Krallik ve Avusturya’dir.
UADM'nin uluslararasi alanda ne kadar farkli Glkedeki kullanicilar tarafindan ziyaret
edildigi Sekil 3'te gosterilmektedir. Sekilde beyaz renkte gdsterilen tlkeler UADM’ye
giris yapmamis ulkelerdir ve goruldugu tuzere UADM’ye giris yapmayan ulke sayisi
cok azdir.
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Sekil 3. UADM’ye Hangi Ulkelerden Giris Yapildig

UADM’'de (www.acikders.org.tr) yer alan ve uyarlamasi/gevirisi MIT'den yapilan
derslere kurum ile yapilan anlasma cergevesinde MIT'nin agik ders malzemeleri
portalindan (ocw.mit.edu) baglanti verilmektedir. Bu baglanti ilgili dersin ana
sayfasindaki "translated versions" bashgdi altinda yer almaktadir (6rnegin,
ocw.mit.edu/courses/mathematics/18-701-algebra-i-fall-2010/index.htm icin bkz. Sekil
4). UADM portalina yurtdigindan gelen trafigin dnemli nedenlerinden biri MIT'nin
vermis oldugu badlantidir. Bununla birlikte uluslararasi yayinlarda portala yapilan

atiflarin da farkli cografyalardan siteye giriste etkili oldugu dugtunulmektedir.
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Sekil 4. Turkge'ye Cevrilen Bir Dersin MIT'deki Ana Sayfasi

Ulke disindan siteye gelen trafigin bir baska nedeni olarak UADMnin
uluslararasi yapilya sahip olan OpenCourseWareConsortium’'un uyesi olmasi
gosterilebilir. Acik ders malzemeleri konusunda 6nemli bir referans noktasi olan
OpenCourseWareConsortium portalindaki tiyeler bliminde aralarinda UADM’nin de
bulundugu ulusal portallara baglanti bulunmaktadir (bkz. Sekil 5).
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Sekil 5. OpenCourseWareConsortium’a Tiirkiye’den Uye Olan Yapilar



Ulke disindan belli diizeyde de olsa UADM’ye gésterilen ilginin Tirkiye ¢apinda
nasil oldugu arastirildiginda ortaya ilging bir tablo g¢ikmaktadir. Siteye yapilan
ziyaretlerin yaridan fazlasi (yaklagik %55) istanbul, Ankara ve Izmirden
gerceklestirilirken, incelenen iki yilhk déonemde 81 ilin 38’'inden bir kez dahi siteye
giris yapilmamis olmasi ulke igcinde yeterli tanitimin gerceklestiriimedigini ya da dogru
kanallarin kullaniimadigini gostermektedir. Siteye gergeklestirilen ziyaretler sehirler
diizeyinde analiz edildiginde Sekil 6’daki harita ortaya c¢ikmaktadir. Ozellikle
Karadeniz, Dogu Anadolu ve Glneydodgu Anadolu bdlgelerinde siteye olan ziyaret

sayllarinin ¢ok dusik oldugu gézlenmektedir.
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Sekil 6. UADM’ye Hangi Sehirlerden Giris Yapildigi

Acik ders malzemelerine en fazla ilginin Universite kesiminden gosterildigi
bilinmektedir. Hem 6grenciler hem de 6gretim elemanlari agik ders malzemelerinin
en yogun kullanici grubunu olusturmaktadirlar. Siteyi hi¢ ziyaret etmemis sehirlerde
de Universiteler bulunmaktadir ve bunlarin bir kismi yeni kurulmustur. Ozellikle yeni
kurulan universitelerin igeriklerini zenginlegtirirlerken acik ders malzemelerinden
yararlanmasi gerektigi dusinilmektedir. Universite rektorliklerine UADM ile ilgili
bilgilendirmeler yapilmis olmasina karsin, site trafigine yodnelik analizler kimi

Universitelerde bu faaliyetlerin bir sonug vermedigini ortaya koymaktadir.



Siteye gerceklestirilen ziyaret sayilari 6nemli bir gdsterge olmakla birlikte,
kullanicilarin sitede ne kadar sure harcadiklari da énemli bir diger gostergedir. Buna
gore, siteye vyapilan ziyaretlerin yarisindan fazlasinda kullanicilarin sitede 10
saniyenin altinda zaman gegcirdigi saptanmistir (bkz Tablo 3). Bu durum web
kullanicilarinin genel olarak bir sayfada zaman gecirme aliskanliklari ile paralellik
gosterse de, UADM'nin iceriginden dolayi kullanicilarin daha fazla zaman ayirmalari
gerektigi dusunulmektedir. Tum ziyaretlerin sadece %8’'inde 10 dakikanin Uzerinde
sitede kalindigi gortlmektedir. Bazi derslerin bir haftalik igeriginde bile 1,5 saatlik
video gosterimi bulundugu dikkate alindiginda, kullanicilarin siteyi ziyaret sirelerinin

kisa sayilabilecegi sonucu ortaya ¢gikmaktadir.

Tablo 3. UADM’ye Yapilan Ziyaretlerin Sureleri

Ziyaret siuresi Ziyaret sayisi %
1-10 saniye 244.622 54,9
11-30 saniye 36.703 8,2
31-60 saniye 32.220 7,2
61-180 saniye 49.614 111
181-600 saniye 45.747 10,3
601-1800 saniye 29.883 6,7
30 dakikadan fazla 7.193 1,6
Toplam 445,982 100,0

Internet’e erisimde mobil araglardan her gegen gun daha yogun sekilde
yararlanilmasina karsin, UADM’ye yapilan tum ziyaretlerin sadece %3’Unin mobil
cihazlar araciliiyla gercgeklestigi saptanmistir. Turkiye’de mobil cihaz sahiplik
oraninin artmasi ve acik ders malzemeleri ile ilgili icerigin zaman iginde mobil
cihazlarda daha rahat kullanilabilir hale getirilmesi ile s6z konusu oranin yukselecegi
dusundlmektedir. Basit bir karsilastirma yapmak icin Facebook &6rnegdini verecek
olursak; Ekim 2012 itibariyle aylik atif kullanici sayisi bir milyar olan Facebook’ta 604
milyon kullanici mobil araglarla Facebook’dan yararlanmaktadir (Facebook 2013). Bu
durum dunyadaki mobil araglarin Internet kullanimindaki payini gostermesi

bakimindan onemlidir.

UADM igerigine erisim sekli temel alinmak suretiyle bir siniflandirma yapilacak
olursa, ziyaretlerin %53'Unun (237.302 ziyaret) arama motorlari araciligiyla,
%30’'unun (134.982 ziyaret) baska sitelerdeki yonlendirmeler sonucunda, %17’sinin



(73.698 ziyaret) ise dogrudan UADM’ye baglanti kurularak yapildigi gorulmektedir.
Ziyaretlerin bir kisminin UADM’ye dogrudan baglanti yapilarak gerceklesmis olmasi
sitenin taninirligini gostermesi ve kisa zamanda belli bir kullanici grubu tarafindan

kullanildigina isaret etmesi agisindan énemlidir.

Arama motorlari araciligiyla UADM’ye giriste Google %98’lik oran ile en yaygin
kullanilan aragtir. Bu alanda Google’i Yandex izlemektedir. Google lizerinden siteye
yapilan ziyaret sayisi (231.407), Yandex Uzerinden siteye yapilan ziyaret sayisi
(1.487) ile karsilastirildiginda ortaya ¢ikan 156 katlk fark Google’in agik ara liderligini
pekistirmektedir.

Calismamizda, UADM portalina kullanicilarin arama motorlarina ¢ok farkh
sorgular yaparak erigsim sagladiklari ortaya c¢ikmistir. “Agik ders”, “mikro iktisat”,
“soyut matematik”, “tiba”, “bilmsel arastirma yontemleri”, “tiba acik ders”, “sosyal
bilimlerde arastirma yontemleri, “analiz 1 ders notlar’” en fazla kullanilan anahtar

kelimeler arasinda yer almaktadir.

Yonlendirme trafigi analiz edildiginde, ziyaret sayisi bakimindan UADM'ye
yapilan girislerin en yogun oldugu yerler MIT'nin acik ders malzemeleri portali
(ocw.mit.edu — 15.708 ziyaret — yonlendirme trafiginin %11,6's1), Facebook
(facebook.com — 15.415 ziyaret — yonlendirme trafiginin %11,4'), Selcuk Universitesi
(selcuk.edu.tr — 8.154 ziyaret — yoOnlendirme trafiginin %6’s1), Turkiye Bilimler
Akademisi (www.tuba.gov.tr — 7.564 ziyaret — yonlendirme trafiginin %?5,6’s1) ve
Matematik Dlnyasi Dergisidir (matematikdunyasi.org — 6.467 ziyaret - yonlendirme
trafiginin %4,8’).

UADM ve benzeri agik ders malzemesi yapilarina yogun kullanici sayisina sahip
farkli platformlarda baglanti veriimesinin 6nemi yadsinamaz. Ozellikle sosyal aglarin
ginimuzde o6nemli bir kullanim alani vardir. UADM’ye yapilan ziyaretlerin ne
kadarinin sosyal aglardan yonlendirildigi incelendiginde, siteye vyapilan tum
ziyaretlerin yaklasik %4’Unun (445.982 ziyaretin 16.715’i) sosyal aglar araciligiyla
gerceklestirildigi saptanmistir. Bu ydnlendirmelerde Facebook baskin sekilde 6ne
citkmaktadir. UADM’ye sosyal aglardan akan trafigin %85’i Facebook kaynaklidir.

Twitter %9’luk oran ile Facebook’u takip etmektedir.

Tablo 4'te UADM kapsamindaki sayfa goOsterim sayisi en yuksek dersler
sunulmaktadir. Bu dersler bir anlamda portaldaki en poptler derslerdir. S6z konusu



dersler arasinda uyarlama derslerin (Fizik | — Klasik Mekanik, Algoritmalara Giris gibi)
yani sira telif dersler (Mikro iktisat, Sosyal Bilimlerde Arastirma Ydéntemleri gibi) de
yer almaktadir. Uyarlama dersler ile telif derslerin kullanimlar arasinda belirgin bir
farkhlik gézlenmemistir. Ancak icerigi daha yogun olan derslerin gerek sayfa gosterim
sayllarinin, gerekse ziyaretgi sayilarinin nispeten daha ylksek oldugunu sdylemek
mimkiindir. Ornek vermek gerekirse, Mikro Iktisat ve Sosyal Bilimlerde Aragtirma
Yontemleri dersleri kullandiklari malzeme bakimindan oldukg¢a zengin igerikli dersler
olarak dikkat cekerlerken, sayfa gosterim sayisi bakimindan diger derslere oranla

daha fazla goéruntulendikleri saptanmistir (bkz. Tablo 4).

Tablo 4. UADM’de En Sik Goruntulenen Dersler
Sayfa Sayfada gecirilen ortalama

Dersin adi gosterimi siire (saniye)®
Mikro Iktisat 57.993 135
Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri 45.384 232
Fizik | - Klasik Mekanik 24.388 227
Temel Analiz 23.141 119
Soyut Matematik 19.904 160
Algoritmalara Girig 18.003 176
Siyasal Dusunceler Tarihi | 17.276 148
Dogrusal Cebir 16.469 207
Elektrik ve Manyetizma 14.928 239
Topoloji 13.823 134

Bazi dersler gergekten oldukga diisiik sayfa gosterimi sayilarina sahiptir. Ote
yandan bazi kategorilerde telif derslerin c¢eviri derslere oranla goéruntilenme
sayllarinin ciddi sekilde farkhlik gosterdigi saptanmigtir. Bu baglamda yer bilimleri
kategorisi en belirgin 6rnek olarak dikkati cekmektedir. Yer bilimleri kategorisindeki
altt dersin iki yilhk donemdeki sayfa gosterimine iliskin bulgular Tablo 5’te
sunulmaktadir. Goéruldugu Uzere yer bilimlerindeki telif dersler geviri derslere oranla
daha sik kullanilmigtir. Ayrica sayfa gosterimi ile ortalama ziyaret slresi arasindaki

dogrusallik dikkati cekmektedir.

! Google Analytics'de kullanicilarin derste gecirdikleri sureler ile ilgili degerlendirme yapilirken, ders
malzemelerinin kullanicinin bilgisayarina indirilebilir nitelikte oldugunu da g6z 6ninde bulundurmak
gerekir. Kullanicilar ilgili derse girdikten sonra gereksinim duyduklari materyali bilgisayarlarina
indirerek ¢alismaya bu indirilmis dokiman Uzerinden devam edebilmektedirler. Dogal olarak bu durum
Google Analytics tarafindan derste gecirilen siireye dahil edilmemektedir.



Tablo 5. Yer Bilimleri Kategorisindeki Derslerle ilgili Bilgiler

Sayfa Ortalama ziyaret

Dersin adi gosterimi  sdresi (saniye)  Tari
Cografi Bilgi Sistemlerine Girig 8.256 184 Telif
Uzaktan Algilamaya Giris 3.322 160 Telif
Yapisal Jeoloji 1.060 131 Ceviri
Yeryuzi Suregleri ve Yiuzey Sekillerinin Evrimi 959 132 Ceviri
Petroloji 866 128 Ceviri
Yeryuvari-benzeri Gezegenlerin Fizik ve Kimyasi 743 121 Ceviri

Kullanicilar UADM uUzerindeki igerige site Uzerindeki baglantilar, bagka sitelerden
yapilan yonlendirmeler ya da arama motorlarinda yaptiklari aramalar diginda da
erisim saglayabilmektedir. Tablo 6’da dogrudan dersin sayfasina yapilmig olan
girisler bazinda en fazla ziyaret edilen derslerin listesi sunulmaktadir. Bu sekilde
gerceklesen girislerde, kullanicilarin tarayicilarinin = “sik  kullanilanlar” kismina
UADM’deki dersleri ekleyerek ya da dogrudan dersin sayfasini yazarak igerige
erismeleri s6z konusudur. Genel olarak bakildiginda, dogrudan ziyaret sayisi fazla
olan derslerin sayfalarinda kalma surelerinin diger derslere oranla daha yiksek
oldugu goérulmektedir. Google Analytics araciliiyla elde edilen verilerde her bir
ziyaretin suresine yonelik bilgi edinilemediginden, bulgularda saniye cinsinden
ortalama ziyaret surelerine yer verilmektedir. Oysa ki, bu tip analizlerde ortalama
degerler u¢ degerlerden oldukga etkilenmektedir. Bu nedenle sayfaya kisa sureli girig
yapan kisi sayisindaki artisin ortalama ziyaret slresini geriletecegi dikkate
alinmaldir. Yine de iki-u¢ dakikalik ortalama ziyaret sdrelerinin bu icerikteki
malzemeler i¢in ¢ok yliksek olmadigi dusunulmektedir.

Tablo 6. UADM’deki Dogrudan En Fazla Ziyaret Edilen Dersler

Ziyaret Goruntulenen Ortalama ziyaret

Dersin adi saylsi  sayfa sayisi suresi (saniye)
Fizik | - Klasik Mekanik 1.113 2.181 107
Algoritmalara Girig 1.070 1.738 91
Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri 1.056 1.788 65
Dogrusal Cebir 840 1.320 69
Temel Analiz 795 1.642 74
Mikro Iktisat 432 731 110
Soyut Matematik 393 504 32
Siyasal Dusunceler Tarihi | 347 725 168
Elektrik ve Manyetizma 293 450 128
Siyasal Dugunceler Tarihi Il 236 507 94




Sonug ve Oneriler

Acik ders malzemeleri gesitli kesimlerden kisileri olduk¢a yakindan ilgilendiren bir

konudur. Bu galigmada sinirli dlgekte de olsa konunun 6nemine dikkat cekilmeye

calisiimig, Google Analytics’in izin verdigi olanaklar gercevesinde TUBA UADM'ye

yonelik kullanim analizleri yapiimistir. Bu ¢alisma kapsaminda ortaya ¢ikan temel

sonugclar ve yapilmasi gerekenler asagida siralanmaktadir:

UADM platformu her gegcen gln daha yogun sekilde kullaniimaktadir. Ancak
sehir bazinda siteye erigsim istatistikleri incelendiginde kullanimin dlke
genelinde yaygin oldugunu soOylemek mUmkdn degildir. Eger siteden
yararlanan kisi sayisinin artiriimasi isteniyorsa oncelikle “sifir kullanim” olan
sehirlerde yer alan Universitelerde tanitim faaliyetlerinde bulunulmasi

gerekmektedir.

Bir seyin kullanimi ancak talep oldugu takdirde gercgeklesebilir. Kullanicilarin
hangi konularda agik ders malzemesine gereksinim duydugu yapilacak genis
capli analizlerle ortaya konulmalidir. Ote yandan bu galismaya benzer ve daha
derinlemesine yapilacak kullanim analizi c¢alismalarindan yararlanarak

gecmisteki kullanim orantilerinin gelece@e 1sik tutmasi saglanabilir.

UADM'’deki bazi derslerin gerek sayfada gecirilen sure, gerek ziyaret sayisi,
gerekse tekil ziyaretgi sayisi bakimindan birbirinden oldukga farkli istatistiklere
sahip oldugu go6zlenmektedir. Bu durumun ortaya cikmasinin en temel
nedenleri arasinda ders igeriklerinin zenginlik agisindan farkhlik gostermesi,
ilgili dersin hedef kitlesinin dar ya da genis olmasi, farkli platformlarda bazi
derslere yonelik tanitim yapilmig olmasi gibi unsurlar sayilabilir. Bundan sonra
yapilacak agik ders malzemelerine yonelik portal calismalarinda ders igerikleri
ile ilgili kabul edilebilir élcttlerin gbzden gecirilmesi ve kullanicilara yaptirilacak
degerlendirmeler ile zengin icerikli ve fayda saglayan derslerin tesvik edilmesi

yonunde girisimlerde bulunulmasi uygun olacakir.

Sayilari az olmakla birlikte, bazi Universitelerin agik ders malzemelerine
yonelik calismalar baslattigi goézlenmistir. ilk asamada bu calismalarin
iceriklerinin  zenginlesgtiriimesi yoluna gidilmeli, sonrasinda Universiteler

arasinda igbirlikleri yapilarak tek bir arayuzden tim iceriklerin Glke ¢apinda



sunulmasi amaclanmalidir. TUBITAK ya da YOK bu konuda bir tist yapi olarak
gerekli koordinasyon islevini yuratebilir.

Hi¢c suphesiz Google Analytics detayli analiz yapilmasina olanak taniyan bir
platform olmasina karsin arastirilan konularin belli bir ydonini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bununla birlikte galismamizda Google Analytics’in izin verdigi olanaklar ¢ergevesinde
analiz yapilmis olmasi gelecekte yapilacak galismalarda erigsim bilgilerinin disariya
bagimli olunmayan tek bir araytzden elde edilmesi gerekliligine isaret etmektedir.

Acik ders malzemeleri ile ilgili olarak Turkiye'deki temel problemler icerik
gelistirme, icerigin uygun sekilde sunulmamasi ve bu konuda tim ilgili kesimlerin
konu hakkinda gerekli 6zeni tam bir adanmighk i¢cinde gdstermemeleri seklinde
ortaya konulabilir. Bu nedenle konuyla ilgili farkindalik yaratma c¢abalar igerik
olusturma calismalarina paralel olarak yurutilmeli ve agik ders malzemeleri konusu
ilgili birimler tarafindan tesvik edici politikalarla desteklenmelidir. Dunyadaki
gelismeler incelendiginde Turkiye'de yapilan g¢aligmalarin oldukgca mesafe
kaydetmesi gerektigi aciktir.
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