Egitimde Materyal Tasarimi ve Kullanimi

1. EGITIM TEKNOLOJiSi VE ILETiSIM*
OGRENIM KAZANIMLARI:
Bu boliimu bitirdiginizde;
e lletisim ve iletisim tiirleri hakkinda bilgi sahibi olmak,

e Ogretim ortaminda etkin iletisim yontemlerini kullanma

konusunda gerekli bilgi ve becerleri kazanmak,

e Gorsel materyallerde etkilesim unsurlarini artirmada mesaj
tasarimi konularinda gerekli bilgi ve becerileri kazanmig

olacaksiniz.

! Bu boliim Serpil Yalgmalp tarafindan hazirlanmustir.
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1.1. Girig

Gegmisten gilinlimiize insanoglunun sahip oldugu ve gelisiminin en

biiyiik etmenlerinden birisi olan iletisim becerilerinin yasadigimiz

cagda, ozellikle gelisen teknoloji ve toplumsal
degisimler baglaminda daha da 6nem kazandigini

rahatlikla one sirebiliriz.

Ozellikle bireyler ve toplumlar arasindaki

farkliliklarin iletisim stlirecini zorlastirmasinin bir
dezavantaj olmasinin disinda, bu tiir farkhliklar1 aslinda diisiince ve
yaratim boyutunda anlamsal zenginlikleri ortaya ¢ikarmalar1 agisindan
bir avantaj olarak degerlendirmekteyiz. Bu o6zellikle egitim alaninda
ustiinde onemle durulmasi gereken bir konudur. Ergin (2002), cagdas
egitim teknolojisi anlayisi icinde iletisim kavraminin incelenmesini
giindeme getiren zorunlulugun 6gretme siireclerinde gerceklestirilen
tim etkinliklerin temelde birer etkilesim etkinligi olmasindan

kaynaklandigini vurgulamistir.

Iletisimin bireyler arasi etkilesimi saglayan ve gelistiren en onemli
unsur oldugu distnildigiinde bu konunun egitim alanindaki
yansimalarini iletisim kavrami, iletisim silirecinin 6geleri ve etkili
iletisim unsurlar1 kapsaminda ele almak kacinilmaz olmaktadir. Ote
yandan “mesaj tasarimi “68renme teorileri ve egitim uygulamalari
arasinda bir baglant1 bilimi olarak tanimlanmaktadir. Ogrenme 6gretme

streclerinde bu konuya deginilmesinin, mesaj tasariminin iletisimde
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tasidigl 6nemi ve bu konudaki baslica kurallar1 hatirlatmas: agisindan

yararl olacag goriisiindeyiz.

1.2. iletisim

Bir¢ok yazar iletisimi farkli agilardan ele almis ve bu kavrama yonelik
tanimlamalar yapmuslardir. Iletisim Demirel (2000) tarafindan; “Bir
diisiincenin ya da bir duygunun yiiz anlatimy, el, kol, bas hareketleri,
konusma, yazi, telefon, radyo, televizyon gibi ara¢ ve gereclerden
yararlanarak bir kimseden baska bir kimseye iletimi” olarak

tanimlanmaktadir.

Ciiceloglu 1997'na gore, iletisim genel olarak insanlar arasindaki
diistince ve duygu alisverisidir. Agikgoz (2003) iletisimin alan ve veren
arasinda bilgi, dusiince ve tutum ortakligl yaratmasina dikkat cekmistir.
lletisimde en 6nemli nokta bilgi aktariminin iki yénli olmasidir. Bilgi
aktarimi tek yonli ise bilgilendirme, cift yonli ise iletisim olarak

adlandirilir.

Iletisimi temel olarak bilginin bir kaynaktan diger kaynaga tasinmasi
olarak tanmimlayabiliriz. Aslinda iletisim bir¢ok canli igin farkh
diizeylerde ve farkl bicimlerde var olan bir olgudur. Bu olgunun ne
kadar genis bir boyutu kapsadigini gostermek acisindan bir 6rnek
olarak makinalar arasinda ya da insan-makina arasindaki iletisimden
soz etmek miimkiindiir. Bu nedenle iletisimden bahsederken iletisimi
hangi kapsam ve hangi cercevede ele aldigimiz net bir sekilde

belirlememiz gerekmektedir. iletisime yonelik tanimlarin ¢ok genis
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olmasinin nedeni budur. Canlilar diinyasinda insanlar kadar hayvanlar
arasl iletisimden de bahsedebiliriz, ancak diger tiim canhlardan farkh

olarak sadece insanlar iletisimde sembolleri kullanmaktadirlar.

Iletisim genel anlamda diisiince, yargi ya da bilginin konusma, yazma ya
da isaretler aracilig1 ile bir kaynaktan digerine aktarilisi-paylasimidir.
Yalin (2005), o6grenme-0gretme siireci agisindan iletisimin temel
islevinin anlamlar ortak kilmanin yani sira duygu, diisiince, bilgi ve
becerileri paylasarak davranis degisikligi medyana getirmek oldugunu

one surmustur.

Iletisim bilginin génderen tarafindan kodlanarak aliciya bir kanal
arciligl ile gonderilmesi ve alic1 tarafindan bu kodun ¢oéziilerek aliciya
geribildirim génderilmesi islemlerini icerir. Iletisimde sézel (konusma,
sarki soyleme ve tonlama vb.), fiziki (viicut dilj, isaret dili, dokunma, gz

temas1 vb.) ve yazma gibi yontemler kullanilir.

Iletisim islemi ice ve disa doniik dinleme, gézlem, konusma, sorgulama,
analiz etme ve degerlendirme becerilerini gerektirir. Ote yandan
iletisim siirecinde isbirlik¢i ve birlikte ¢alisma islemleri kendiliginden
gerceklesebilmektedir. Basarili bir iletisimi engelleyen ve kisitlayan
faktorlerin basinda mesajin karmasikligi ve fazla yiikli (bir kisinin ayni
zamanda birden fazla farkli mesaj almasi durumunda) olmasi

gelmektedir.
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Insanlar arasindaki yiizyiize etkilesimde viiciit dili, ses ve kelimeler
olmak iizere baslca ii¢ 6nemli kisim vardir. Mehrabian and Ferris’in

(1967) arastirmalarina gore iletisimin
= 955 ‘i viicut dili ile
= %38’i Ses tonu ile
» 0 7’siise kullanilan icerik ya da kelimeler ile saglanmaktadir.

Sekil 1: Iletisimde kullanilan yollar

7%

O so6zel
B Vicut dili
O Ses

lletisimde etkileme orani alic1 ve vericiden kaynaklanan farklhiliklardan
dolay1 degisiklik gosterse de genelde iletisim amaglarinin ortak ve pek
cok durumda insanlar i¢cin evrensel boyutta oldugunu sdyleyebiliriz.
lletisimin bashca islevleri, motivasyon, enformasyon, tartisma,
sosyalizasyon, egitim, Kkiiltiirel gelisme, eglenme, ve entegrasyon

seklinde gerceklesmektedir.

Etkili ve dogru bir iletisim kurabilmek acisindan dikkat etmemiz

gereken baslica noktalar;

= Ne sdyleyecegimizi bilmek,
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* Bunu ne zaman séylemenin daha uygun olacagina karar vermek,
* Nerede s6ylemenin dogru olduguna karar vermek,

* Eniyi nasil sdylenecegini diisiinmek,

» QOlaylarn basitce anlatabilmek,

» Akia bir dille ve karsimizdaki kisiyle géz kontagi kurarak

konusabilmek,

= Dikkati yogunlastirmak ve verdigimiz mesajlarin alinip

alinmadigini fark edebilmektir.
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1.3. lletigim Tiirleri

Iletisim tiirleri sozsiiz, sozlii ve yazil olmak iizere baslica ii¢ bélimde

ele alinmaktadir.

Sekil2: Iletisim Tiirleri

Iletisim Tiirleri

Sézsiiz Iletisim

Sozsiiz Iletisim

Yazili letisim

1.3.1. Sozsiiz Iletisim

Sozsuz iletisim kelimeler olmadan mesajlarin gonderilmesi ve karsi

tarafca kabul edilmesi seklinde gergeklesir.

Insan yasaminda ¢ok énemli bir rol oynar. Bu

mesajlarin iletisimi

el kol hareketleri, yilz

ifadeleri, jestler ve mimikler, dokunma, goz goze

seklinde olabildigi gibi, direk nesnelerle iletisim
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seklinde de olabilir (giyim, sa¢ sekli, dekorasyon vb). S6zsiiz iletisimde
vicut dili yukaridaki mesajlasma bicimlerinin tiimiinii kapsayan bir

iletisim c¢esididir.

Iletisimin tek basina sézciiklerle sinirh oldugu bir durumu hayal bile
etmek zordur. Insanlar arasi iletisimi kuvvetlendiren en 6nemli
etmenlerden birisi de sozel iletisimi destekleyen s6zsiiz mesajlardir.
Diistinceler sozli iletisimle, duygular ise sozsiiz iletisimle daha kolay

aktarilmaktadir.

Sozstiz iletisimin kendine 6zgl bazi 6zellikleri duygular etkili olarak
aktarma, iletisim eyleminin yoklugunu olanaksiz kilma (suskunlukta bir
iletisim bi¢imidir), insanlar arasindaki iliskileri tanima ve belirleme,
sozel icerik hakkinda bilgi verme, sozciiklerle celisebilme, belirsiz olma

ve kiiltiire gore olma gibi 6zelliklerdir (Ergin, 2000).

Aslinda sozlu iletisimde kendi icerisinde ses tonu, duygu, konusma stili
gibi s6zsiiz unsurlar tagimaktadir. Ayni sekilde yazida kendi igerisinde
el yazis1 tipi, yazida kullanilan semboller gibi sozsiiz iletisime ait
mesajlar1 kapsayabilir. Telgraf gibi iletisim teknikleri de bu tip iletisime

ornek olarak verilebilir.

1.3.2. Sozlii iletisim

Sozli iletisim insanoglunun en geleneksel iletisim yontemi olagelmistir.
Sozlu iletisim, karsilikli olarak konusma ve dinleme etkinliklerini

kapsar. Egitimde sinif icerisindeki iletisimin biiytk 6l¢uide so6zlu olarak
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gerceklestigi  dislnilirse, bu tir iletisimde mesajin dogru
paylasilmasinin 6gretim-6grenme siirecinde tasidigl 6nem daha iyi
anlasilir. Sozli iletisimin basarisi, konusan ve dinleyen arasinda
ortaklasa bir temele dayanir. Sozlii iletisim, her zaman konusan ve
dinleyen arasinda bilgi, beceri, tutum ve davranis acisindan etkilesim
olmasini1 gerektirir (Ergin, 2000). Aksi halde konusan ve dinleyen

arasinda dogru mesaj paylasimi gerceklesmez.
Konusmanin etkin olabilmesi i¢in gerekli bilgi ve beceriler sunlardir.
* Konusma eylemini olusturan fiziksel 6gelerin farkinda olmak,

» Konusma eylemi gorsel davranis, ses, dil ve zihinsel etkinlik
olarak aslinda dért temel unsuru kapsar. lyi bir konusmaci
konusmasi stresince sadece kelimeleri kullanmaz, mesajinin
kars1 tarafa daha etkin bir sekilde ulasmasi i¢in diger

unsurlardan faydalanir.
» Konusma 6ncesinde kendisini ve konusunu iyi hazirlamak,

» Konusma sirasinda ornek, agiklama, karsilastirma, Kkanit,
istatistiksel bilgi, tekrar gibi unsurlara ve gorsel yardimcilara yer

vermek,
* (Gozlem giictin gelistirmek,
» Konusacagi konuda genis bir bilgi birikimine sahip olmalk,

» Konusmanin akisini planlamak,
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* Konusmanin hizini ayarlamasini bilmek,
= Kendi yetenek ve sinirlarini bilmek,

* Dinleyiciyi tanimak,

* Dinleyiciler ile yiiz yiize iletim kurmalk,
= [csel elestiri yapabilmek,

= Etik sorumluluklarinin farkinda olmak,

Konusmanin basaris1 konusmacinin bilgi ve becerilerine bagli oldugu
kadar dinleyicinin de baz1 o6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir.
Burada isitme ve dinleme 6nemli rol oynar. isitme fizyolojik bir siireg
olup ses dalgalarinin dis kulaktan beyindeki sinir uc¢larina kadar
ulastirildig stireci kapsar. Dinleme ise bireyin seslerin farkinda olmasi
ile baglar ve belli isitsel simgeleri tanimasi ve hatirlamasi ile stirerek

onlar1 anlamlandirmasi ile sonuglanir.

Dinlemeyi engelleyen baslica faktdrler; konuyu ilging bulmamak,
konusmadaki bazi noktalara asir1 duyarlilik gostermek, dinler gibi
gorinmek olmak, dikkatin kopmasina aldirmamak ve diisiince hizindan

yararlanmamak olarak siralanabilir.

10
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1.3.3. Yazih iletisim

Mesaji, katilimcilarin anlayabilecegi ortak simgeler araciligl ile (tahta,
slayt vb.) iletmemizdir. Burada iletisim arac1 yazidir. icerik, destek

materyaller ve ortamlarla sunulur.

Chow’a (2008) gore yazili metinler yazma ve okuma islemlerini igerir.
Baska bir deyisle iiretim ve tiiketimi iclerinde barindirmaktadir. Yazar
uretimi  gerceklestirmekte, okuyucu ise onun trettiklerini
titketmektedir. Ote yandan okuyucunun okuduklarini anlamlandirmasi
ve kendince igsellestirmesi islemini tekrar iiretim silireci kapsaminda

degerlendirebiliriz.

1.4. Egitim Ogretimde iletisim Siireci

Genelde her tir iletisimde olarak etkili olan bes degiskenden so6z
edebiliriz. Bunlar kaynak, mesaj, kanal, alict ve doniit olarak

tanimlanmaktadir.

11
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Sekil 3: Iletigim Siirecinin Ogeleri

Sekil 4: Egitimde Iletisim SiireciOgeleri

Kaynak

Ogretmen

Mesaj
Ogretim
icerigi

/" Kanal
Arac¢ ve
Yontemler

Ozelde, yani egitim-6gretim siirecinde ise kaynak ogretmen, alic

ogrenci, mesaj iletilmek istenilen Ogretim icerigi, bilgi, duygu ve

becerilerdir (ses, yazi, hareket vb). Kanal 6gretim siirecinde kullanilan

ara¢ gerecler (kitap, bilgisayar, slayt vb.) ya da yontemler (anlatim,

tartisma, gosterim, problem ¢6zme vs ) ve tekniklerdir (alt1 sapka,

dedikodu, flash, istasyon vb).

12
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Sekil 5: [letigim Siirecinin Ogeleri

WE

KAYNAK ) NLED!
mesajin ileti birimi MESAJ ALICI
iletisimin igerigi mesajin gonderildigi birim

A l m _El
WAL IME

Ogretmen | Kanal / Ogreny
__-\LYontem

KANAL
mesajin sunulus bicimi

DONUT
Alicinin mesaja verdigi tepki

Simdi de iletisim siirecinin 6gelerini ayr1 ayr1 tanimlayalim;
Kaynak-Kim Ulastiracak?

Kaynak iletisim siirecini baslatan kisi olarak tanimlanmaktadir. Ogretim
ortaminda bu kisi genellikle 68retmen olup sahip oldugu bilgi, duygu ve
beceriyi 6grencilerine ileterek onlarda davranis degisikligi yaratmak
amaci tasimaktadir. Bilgi, duygu ya da becerilerini 6grencilerine iletmek
isteyen 6gretmen bunlari hareket, yazi, formiil, tablo, ¢izim, sekil, resim,
jest ve mimikler gibi bir dizi sembole doniistirir, diger bir deyisle

kodlar. Burada 6gretmenin su dort isleme dikkat etmesi gerekmektedir.

13
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Mesaj-Ne Ulastirilacak?

Kaynagin aliciya gondermek istedigi diisiince, duygu ve davranislari
ifade eden semboller ya da isaretlerdir.

Sekil xxxx: Dale (1969) ’in Yasant1 Konisi

Mesajin aliciya ulastirilmasini gercekleyen arag gere¢ ve yontemlerdir.
Mesajin aliciya nasil ve ne yol ile ulastirilacagini agiklar.

Alic1-Kime Ulastiracak?

Mesajin gonderildigi kisi olarak biz bunu egitimde 6grenci olarak
tanimliyoruz. Ogrenci alinan mesajdaki kodu ¢ozer ve kendisinde var

olan bilgi, duygu ve beceriler ile karsilastirarak anlamlandirir.

Geri Bildirim

Iletisim siirecindeki son asamadir. Iletisimde mesajin alicl tarafindan
alinmas1 ve kodun ¢o6ziilmesi siireci sonundaki alicinin mesaja

tepkisidir. Burada ilk roller degismis, alict yani 6grenci kaynak,

O0gretmen ise alici roliint almistir.

Burada kaynagin kodlama ve alicinin kod ¢6zmede gosterdigi oranda
mesaj amacina ulasir, kismen ulasir ya da ulasmaz. Bu siirecte olasi

durumlar sekil6’da gosterilmistir.

14
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Sekil 6: Alicinin mesaj alma stireci

Alr Almaz
Yanhs Anlar Dogru Anlar
Mesaja karsidir Mesaja katilir

Doniit uygun Donditu
degildir uygundur

1.5. iletisim Siireci ve Yasanti Alani

Iletisim siirecinin etkin bir sekilde gerceklesmesine etki ederek sonugta
etkili 6grenme ve 6gretme islemine 6nemli katki saglayan 6gelerden
birisi de “yasanti alan1” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aslinda 6gretim
teknolojisinin en 6nemli amaci yasanti alanini genisletmektir. Yasanti
alani bireyin etkilesimde bulundugu sosyal ve fiziksel cevresi olarak
tanimlanabilir. Ogretim etkinliginin hedeflerine ulasabilmesi acisindan
basarili olabilmesi i¢in Ogrenciye sunulan materyalin 6grencinin
yasama alan1 kapsaminda olmasi gerekmektedir. Bunun anlami

ogrencilerin sunulan materyale ve materyaldeki icerige yabanci

15
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olmamalari, bu konuda 6n bilgilerinin bulunmasidir. Bu 6zellikle sinif
icerisinde O0gretmen ve 6grenci arasindaki iletisimde ¢ok 6nemlidir.
Genellikle 6gretmenin kaynak, 6grencinin de alict konumunda oldugu
bu stlrecte mesajin dogru paylasimi icin ortak yasanti alanin ¢ok
dikkatle izlenmesi gerekir. Bu alanin miimkiin oldugunca genisletilmesi
alicilarin 6zelliklerinin iyi taninmasina (tutum, soyso- ekonomik durum,
cinsiyet vb.) ve olabildigince fazla sayida ve uygun kanal (6gretme

yontemi) kullanilmasina baghdir.

Sekil 7: Ortak Yasanti Alani

Yasanti Alam Yasanti Alam

Kaynak | Kodlama Kod Cozme | Alici

Ortak Yasanti Alam

Doniit

Ote yandan Dale (1969) tarafindan 6grenme yasantilarini secme ve
egitim durumlarini diizenlemeye yardimci bir model gelistirilmistir. Bu
model ile o6grencilere en somuttan en soyuta dogru bir 6grenme

yasantisi sunulmustur (sekil 7).

16
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Cilenti (1991) yasant1 kolisinin dayandig1 bilimsel ilkeleri su sekilde

Ozetlemistir.

» (Ogrenme islemine katilan duyu organlarimizin sayisi ne kadar

fazla ise o kadar iyi 6grenir ve ge¢c unuturuz.

* En iyi 0Ogrendigimiz seyler kendi kendimize yaparak

o0grendigimiz seylerdir.

» Ogrendigimiz seylerin ¢ogunu gozlerimizin yardimi ile

ogrenebiliriz.

* En iyi 68retim, somuttan soyuta ve basitten karmasiga dogru

giden 6gretimdir.

17
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Sekil 8: Dale (1969) ’'in Yasanti Konisi

/A
/N

Siizel
semballarhe
edfinilen
yagantilar

Garsel sembolerle
edlinilen yagantiar
Radyo, plak, serit resimlerle
edinilen yagartilar

Hareketli resimlerle
edinilen yagarilar

/ Telewizyanla edinilan yagantilar \

/ Sergiler yardimiyla edinilen yagantilar

\

/ Geziler yardimiyla edinilen yagantilar

\

/ Gistariler yoluyla edinilen yagartlar

\

/ Dramatizasyonla edinilen yagantilar

\

/ Model we numuneler e edinilen yagantilar

\

/ Dogrudan dogruya edinilen maksatl yagantilar

Ayrica yasanti kolisinin bulgularina gore insanlar 6grendiklerinin;

"  %83’linl gébrme

" 9 171’ini isitme

= 04 3.5 ini koklama

= 04 1,5’ini dokunma

p Karmagifa

Bagitten

p Soyuta

Somuttan

AT aarrida duya

— ¥ organiyla edinilen

orgamyla elde edinilen
Eendi kendine edindlen

ok savida duyu

18
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* % 1’ ini ise tatma duyularin1 kapsayan yasantilar icinde

ogrenmektedirler.
Yine belli bir zaman siiresi icerisinde insanlar;
= QOkuduklarinin % 10’unu
= [sittiklerinin %20’sini
» (Gordiuklerinin % 30'unu
* Hem gorip hem isittklerinin %50’sini
= Soylediklerinin %70’ini

= Soyleyerek  yaptiklarinin ise %  90'm1  akilarinda

tutabilmektedirler.

lletisimin belli bash &gelerinin aslinda mesajin gonderen ve alic
arasindaki paylasim siirecinde gergeklesen islemler oldugunu ve nasil
gerceklestigini gordiik. Ogretme ve d6grenme siirecinde mesajin etkin
paylasimini etkileyen énemli unsurlardan biri olan mesaj tasarimini bir
sonraki béliimde ele alacagiz. Ote yandan bu siirecte ozellikle iletisimi
engelleyen faktorlerin farkinda olunarak karsi 6nlemlerin alinmasi,
O0gretim ve 6grenme siireglerinin etkinligi ve devami acaisindan son

derecede 6nemlidir. Iletisimi engelleyen faktorlerin baslcalari;

= Psikolojik Engeller

= Semantik Engeller

19
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=  Stati

= Savunma Mekanizmalari
= Hiyerarsi

=  Uyutmave

= Sinirlama’dir.

2. MESAJ TASARIMI

Reigeluth (1983)’de 6gretim tasarimini “ belli bir 6grenci kitlesine ve
belirli bir ders konusuna yonelik olarak 6grencide istendik davranis ve
becerilerin gelistirilmesi i¢in en uygun metotlarin neler olduguna karar

verilmesi” olarak tanimlamistir.

Mesaj bir ya da daha fazla kiside psikomotor, bilissel ya da duyussal
farklihik yaratmak amaci ile belli bir dizende bir araya getirilerek
uretilen isaretler (kelimeler, resimler, jest ve mimikler vb.) olarak
tanimlanabilir. Tasarim ise Ogretimsel bir problem ile baslayan ve
¢oziime yonelik somut bir plan ya da regete ile sonuglanan 6nceden

diisiinlilmiis analiz ve sentez islemlerini tanimlar.

Ogretimsel mesaj tasarimi ders sirasinda ya da 6gretme isleminden
sonra yer alabilir. Ogretmen ders éncesinde 6gretimi planlayacag gibi
(6n tasarim), ders sirasinda da (dogaclama tasarim) bu planlamay1
degistirip, gelistirebilir (Gagne, 1970). Nunan (1983), sinif icerisinde

yapilan 6gretmen tasarimi ile uzaktan yapilan profesyonel tasarim

20
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arasindaki farka dikkat ¢eker. Bu tasarimlarin basaril olabilmesi i¢in
bir¢ok teori ve kuralin goz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bu
bolimde daha ¢cok 6gretmen tarafindan yapilan 6n tasarima yonelik
noktalar ele alinmis ve 6gretimsel mesaj tasarimi konusu motivasyon
kazandirmaya ve algiy1 artirmaya yonelik faktorler cercevesinde

irdelenmistir.

2.1. Motivasyon Kurallari

En genel anlamda motivasyon davranisin yoni ve boyutudur. Burada
boyut gosterilen cabayr yon ise belli bir amaca yonelmeyi ifade
etmektedir. Tarihsel olarak motivasyonu tanimlaya calisan pek cok
teori, yaklasim ve yap1r olusturulmustur. Ornegin arastirmacilar
motivasyonu tutumlar, inanglar, degerler, beklentiler, ihtiyaclar,
motifler, geri bildirimler ya da motifler olarak agiklamislardir. Bu
tanimlar, yaklasimlar ve bu calismalarin sentezi Beck (1990), Keller
(1983) gibi yazarlarin c¢alismalarinda gortlebilir. Bir¢ok tasarimci
iletisim ortaminin ve kullanilan materyallerin etkin ve dogru
kullaniminin 6grenmede motivasyonu artirici bir unsur oldugunu 6ne
stirmiislerdir (Burbank & Pett, 1986). Ote yandan égretim tasarimi bir
sanat oldugu kadar bir bilim dahdir ve bu alanlardaki uzmanlarin ortak

calismasin gerektirir.

Bu bolimde o6grencide 6grenmeye karsi motivasyon saglamak (ve
surdirmek) icin gerekli kurallar ve yaklasimlar “Genel Motivasyon

Ilkeleri” bashig altinda belirtilmistir. Ote yandan motivasyon saglayan
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ve devam ettiren diger dnemli bir unsur olarak metin ve grafiklerde

dikkat edilmesi gerekli konular ayrica ele alinmistir.

2.2. Genel Motivasyon ilkeleri

2.2.1 Degisiklik ve Merak:

[lk izlenimler insanlarin bir nesne ya da duruma kars1 tutumlarinda ¢ok
onemli bir etkiye sahiptir. Eger bir 6grencinin dikkatini dersin ilk birkag
dakikasinda ¢ekmeyi basarabilirseniz, 68rencide bu derse kars1 pozitif
motivasyon saglayabilirsiniz. Berlyne (1966) algilanan merak ve gercek
merak arasindaki farka dikkat ¢ekmistir. Algilan merak beklenmedik bir
durum ya da etki ile 6grencide uyanan meraktir. Bu tiir merak ¢esidinde
etki ile cevap arasindaki stlirecte yer alan bilissel etkinlikler yok
denecek kadar azdir. Gercek merak ise 6grencinin ge¢cmis bilgi ve
deneyimleri ile o andaki etkinin arasinda gordiigii eksikligi gidermek ve

o6grenmek icin glidiilenmesidir.
Ogrencinin merakini ortaya ¢ikaracak baslica unsurlar sunlardir;

» Konunun organizasyonu ve sunulmasindaki degisiklikler

ogrencinin dikkat ve merakini artirabilir

* Kullanilan 6gretim etkinliklerinin sirasini degistirmek dikkati

surekli kilabilir
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= Zihinsel cgeliski yaratacak durumlar: tetiklemek gercek meraki

harekete gecirebilir.

» Sorgulama yapmaya karsi bir egilim olusturmak amac ile
konuyu problem ya da bir soru ile baslatmak dikkat

uyandirabilir

= (Ogrencilerin gecmis deneyimleri ile celiskileri, mantiga aykir
gorlinen ornekleri, siradisi fikirleri ve esprileri kullanmak merak

uyandirabilir.

» (Cozimi olmayan ya da ¢oziilemez problemleri sunmak gizemli

bir merak uyandirabilir.

2.2.2. ihtiyag Diirtiisii (Uyarimi)

Ogrencide derse karsi motivasyonu artiran ikinci faktor, égrenci
ihtiyaclarini odak noktasina alarak bir takim etkinlik ve unsurlarin
diizenlenmesidir. Burada oOncelikli yapilmasi gereken ise o6grenci
ozelliklerini tanimak olup ders Oncesi, ders siras1 ve sonrasinda bu
ozellikleri ortaya cikaracak ara¢ ve etkinliklerin belirlenmesidir.
Ogrenci ihtiyaclar1 dogrultusunda goz éniine alinacak baslica unsurlar

sunlar olabilir;

» (Ogrencinin 6grenmeye motivasyonunu ihtiyaglar1 ve istekleri
arasinda oldugu kadar konu ile amaglar arasinda da iligkiler

yaratarak guiclendirmek
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» Konuyu gecmis deneyimleri ile iliskilendirmek (Kisiler en ¢ok

gecmis bilgi ve becerileri ile iliskili konularla ilgilenirler)

= (Ogretimin 6grenenin var olan bilgi ve becerileri iistiine nasil

kurulacagi konusunda net agiklamalar yapmak

» Kulllanilan materyal ile 68rencinin alisik oldugu islem, kavram
ve beceriler arasinda baglanti kurabilmek amaci ile benzetmeler

kullanmak

= QOgretim  amaclarim  olabildigince  6grenci  ihtiyaglan
dogrultusunda olusturmak (6gretimsel amaglar ile 6grencinin
amaglar1 arasindaki yakinlik derecesinde 6grenme motivasyonu

artar)

» (Ogrencide amaca odaklanmay1 saglamak amaci ile verilen
yonerge ve Odevlerin basariyl nasil etkileyecegi konusunda net

aciklamalar yapmak

= (Ogrencinin o sirada ya da gelecekte kullanacag uygulamalar

kapsamak

» Kisilestirmeleri kullanin (6rnekleri tanmidiklar1 ya da tnli

kisilerden verme)

» Kisiye yonelik hitaplar kullanmak (ad1 ile seslenme, birey olarak

dikkate alindigini hissettirme)
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* Dersin gereksinimleri ve 6gretme yontemleri ile 6grencinin

O0grenme bicimi arasinda denge saglamak
= (Qgretilen konuda rol modellemeleri kullanmak

» (Ogretmenin motivasyonunu artirmak (Ogretmenin 6gretme
konusundaki istekliligi 6grencilerin derse karsi pozitif tutum

gelistirmelerinde etkilidir)

= Anlatilan konu alaninda ¢alismis ve taninmis Kisilerin yasam
oykiilerinden alint1 ya da ilgili 6ykiilere yer vererek konuya ilgi

cekmek

* Davranis degisikligi yaratmak amaci ile rol modelleme

etkinliklerinde 6grencilere rol vermek

* Algilamada uyumluluk yaratmak amaci ile ders materyalleri
icerisinde 6grencinin tanidik oldugu resim, deger vb. unsurlari

bulundurmak.

2.2.3. Zorluk Derecesi

Materyalleri, 6grencilerin basarabileceklerini inanmalari i¢in uygun bir
zorluk derecesinde tasarlamak onemlidir. Bu amacgla dikkat edilmesi

noktalar su sekilde 6zetlenebilir;
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Dersin sonunda 6grencilerden ne beklendiginin agik¢a ortaya
konmasi (Bu sekilde 6grenciler amaglarina ulasmada kendilerini

daha giivenli hissedeceklerdir)

o  Ogrencilerin gosterecekleri basar1 konusunda gercekgi bir
tahminde bulunabilmelerini saglamak a¢isindan amaglarin

ve basar1 i¢cin gerekli unsurlarin tanimlanmasi

o  Ogrencilerin kendi amaglarimi kurabilme yeteneklerin
gelismesini saglayacak etkinliklere yer vererek onlarin

kendini yonlendirme 6zelliginin gelistirilmesi

Ogrencilerin 6grenme aktivetilerini devam ettirme olasiliklar
basarilarina bizzat kendi c¢aba ve yeteneklerinin Kkatkisi

Olclisiinde artar. Bunun i¢in;

o Igerik, ahstirma ve sinavlarin (6zellikle kendine az giiveni
olan ve daha az yetenekli 6grenciler i¢in ) kolaydan zora

dogru siralanmasi

o  Ogrencide giiven temin edebilmek icin materyalin

genelinde i¢ tutarhligin saglanmasi

o  Ogrencinin dogru verdigi cevaplar1 onaylayarak, yanhs
cevaplar icin ise diizeltici geribildirim vererek 6grencinin

kendine olan giivenini gelistirmesine yardimci olmak
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= Motivasyon ve basariy1 artirmak icin 6grencinin kendi hizinda

o0grenmesine olanak tanimak. Bunun ig¢in;

o Ogrencinin kendini yonlendirmesini saglamak. Bu amagla
odevler, calisma etkinlikleri ve testler icin iyi tanimlanmis

fakat sinirlari ¢ok kesin olmayan yapilar gelistirmek

o Ogrencinin kendi 6grenmesini kontrol etmesine bir adim
olarak materyallerde farkli 6grenme metodlarina iligskin

secenekler sunmak.

2.2.4.Pozitif Sonuclar

Ogrenmeye kars: siirekli ilgi ve motivasyon saglamak icin édiillendirme
ve icsel tatmin saglayici sonuglara ulasmanin desteklenmesi gerekir.

Bunun i¢in asagida belirtilen noktalar dikkat edilmesi 6nemlidir.

* Yeni Ogrenilen becerilen anlaml bir sekilde uygulanmasina
olanak saglayan firsatlarin taninmasi i¢sel tatmini gelistirir. Bu

nedenle;

o Yeni bilgi ve becerilerin uygulanmasina olanak veren materyal,

alistirma ve problemlerin kullanmak

o Ogrenilen yeni bilgi ve becerinin gercek yasamda
uygulanmasina  yonelik  benzetmeleri  (simulasyonlari)

kapsayan ornek ve alistirmalara yer vermek
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Zor bir gorevi yerine yetirdikten (basardiktan) sonra positif geri

bildirim gondererek ddiillendirme

o Basan i¢in belirlenen olciitleri yerine getiren 06grencileri

tebrik ederek 6greneni memnun etmek

o Ogrencinin kendiliginden gelen basariya odakli etkinlik ve

davranislarini takdir etmek

icsel  motivasyonu saglayamayacak nitelikte olan ya da
yineleyici tarzda olan materyaller igin dis motivasyonu

saglayacak unsurlar kullanmak

o Puanlama igeren oyunlara yer vererek dis motivasyonu

saglamak

o Ayricaliklar ya da bu yénde semboller kullanarak dis

motivasyonu saglamak

Ogrencin kendi basarisindan hosnut olabilmesi yoniinde 6grenci
beklentisi, yapilan degerlendirme ve verilen odiiller arasinda

denge kurmak.
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2.2.5.Metin ve Grafikler

Bu noktaya kadar o6gretim icerigini ele alarak ve 0Ogretim
yontemlerinden yararlanarak 6genciyi nasil motive edecegimize dair
ipuclarindan bahsetmis bulunuyoruz. Bu boéliimde ise yazili ortamda
metin ve grafiklerin 6grencinin dakkat ve ilgini cekecek sekilde
diizenlenmesine iliskin bazi prensipleri birlikte gozden gecirecegiz. Bu
prensiplerden 6zellikle grafik ve gorsel algi boyutunda 6nemli faktorleri

“Gorsel Tasarim Ilkeleri” boliimiinde daha detayl olarak ele alinacaktir.

2.3.Metin

2.3.1.0lumlu izlenim

Guven kazanmak ve 6grenci dikkatini cekmek amaci ile,
» Dokiimana baslangi¢ta rahat izlenebilir bir gériiniim vermek
* Daha kisa metinler kullanmak

» Yazili ders materyalini agik ve iyi organize edilmis bir sekilde

hazirlamak

= Satir araligin1 ¢ok sikisik ya da ¢ok acgik

yapmamak

» Uygun grafik, renk ve yazi bicimleri kullanmak

= Standart yazi tiplerini ve bigimlerini kullanmak
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» Metni daha kolay okunur hale getirmek. Ornegin bunun i¢in bir
satirda sekiz-on kelimeden fazla kullanmamak ve 10 -12 font
buiytikligi kullanmak

2.3.2.Yazi i¢eriginin Okunaklihig
» Okunakl bir yazi1 bicimi kulamak

* Dogru, acik ve net bir dil kullanmak

= Ogrenci dikkatini cekmek amaci argo kelime ve deyimler

kullanmaktan ¢ekinmek

= (Ogrencinin tanidik oldugu ve olabildigince

somut kelimeler kullanmak

= Akica bir kullanmak, devrik climlelerden

—

s
S
kacinmak

» Ogrenci dikkatini siirekli tutacak makul uzunlukta ciimleler

kurmak.

* Uzun olan bolimleri bashklar kullanarak bélmek ve bu

boliimlerden 6nce basa kisa bir giris paragrafi eklemek

» Paragraflarda oncelikle ana fikir ve dusiinceleri ele almak,

ayrintilara daha sonraki ciimlelerde yer vermek.
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» oo »” o« » o«

* Anlami destekleyen “ve”, “ile”, “bunun disinda”, “ayrica”, “ornek

olarak” vs. gibi anlam giiclendiren ek ve kelimeler kullanmak

» Dikkatin devamini saglayabilmek icin yer yer climlelerin
karmasiklik diizeyinde ve kullanilan kelimelerde degisiklikler

yapmak

2.4 Grafikler ve Resim

Ogrenci dikkat ve giivenini saglamak amac ile dékiimanin daha
kolay anlasilmasini ve yorumlanmasini saglayan gorsel materyal

kullanmak.

» Yazilh dokiimanin sayfa diizenini dikket cekici ve rahatca

izlenebilir sekilde ayarlamak (alt st bosluklar, girintiler vb.)

» (Ogretimsel dokiimanda metnin yanda ilgi cekici gorsel materyale

yer ayirmak (resimler, grafik, karikatiir vb.)

.

: 2

3 B = QOzgiinlik ve drama iceren resimlere yer
i2 )

[» A ¢

b 3‘ vermek,

il

B o cansndnnanns = (Ogrenci dikkatini cekmek amaci ile icinde

insanlar olan resimleri kullanmak,

= Renkli resimlere yer vermek, (renkli resimlerin daha dikkat

cekici oldugu kanitlanmigtir)
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= Renkli resim kullanirken ya da olustururken resmin dogru
ogretimsel mesaj1 tasimasina ve gorsel algl prensiplerine uygun

olmasina dikkat etmek,

» (Ogrencinin dikkatini ve ilgisini miimkiin oldugunca baslangicta

cekmeye calismak.
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