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OGRETIM TEKNOLOJISi ve ILETIiSIM

- Ogretim teknolojisi,
ogrenmenin amach ve
kontrolliu oldugu durumlarda

ogrenmeyle ilgili sorunlarin
analizi ve ¢coziimiinde
insanlari, yontemleri, | ——

diisiinceleri, arac-gerecleri ve - =
organizasyonu iceren karmasik o S

ve tiimlesik bir siirectir
(Ergin,1995).



=
OGRETIM TEKNOLOJISINDE iLETISiM

Cagdas egitim teknolojisi anlayisi icinde iletisim
kavraminin incelenmesini giindeme getiren
zorunluluk; ogrenme-ogretme siireclerinde

gerceklestirilen tiim etkinliklerin temelde birer
iletisim etkinligi olmasindan
kaynaklanmaktadir.

(Ergin, 1995)



lletisim Nedir?

- “Birey veya
bireylerin karsilikl
bilgi, duygu ve
diistincelerini
paylasma sureci”

X

- “Iki birim arasindaki
mesaj alis-verisi”
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lletisimin Ozellikleri

- Iletisimde ilk izlenim
(baslangic) onemlidir.

 Bireylerden biri hazir degilse,
iletisim saglanamaz.

- Tletisim kisiye degil kisiyle
yapilir.

o Iletisimin temel 6zelligi,
anlayarak kavramaktir.

- Iletisimde sozciikler, eller,
gozler, bakis, durus gibi ogeler
onemli rol oynar.




Boyle de ruhsuz
ders anlatiimaz ki!

Kullandigi
sozcukleri bile
anlamiyorum. Anlatmasini

bilmiyorlar.




Etkili iletisim kurabilmek icin

 Ne soyleyecegimizi bilmek,

- Bunu ne zaman soylemenin daha uygun olacagina karar
vermek,

- Nerede soylemenin dogru olduguna karar vermek,

- En iyi nasil sOylenecegini diisiinmek,

- Olaylar1 basitce anlatabilmek,

- Akica bir dille ve karsimizdaki kisiyle goz kontagi kurarak
konusabilmek,

- Dikkati yogunlastirmak ve verdigimiz mesajlarin alinip
alinmadigini fark edebilmektir.



lletisimin Bilesenlers

- Insanlar arasindaki yiiz yiize etkilesimde viicut dili, ses
ve kelimeler olmak tizere baslica iic onemli kisim

vardir.
- Iletisimde kullanilan yollarin

7%

O sozel
B Vicut dili
O Ses
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lletisim Turleri
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Yazili Iletisim
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1.506zstiz (Beden Dilinde) Iletisim
Kavrami

- Sosyal psikologlarin uzun yillar surdiirdikleri cok sayida
arastirmanin sonucuna gore insanlarin birbirleriyle ytiz
yuze kurduklar iliskilerde sozsiiz mesajlarin etkisi %90
oranindadir.

- Insanlar arasi iletisimi kuvvetlendiren en 6nemli
etmenlerden birisi de sozel iletisimi destekleyen sozstiz
mesajlardir.
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Cevrede Olumlu Izlenim Yaratacak
Beden Dili Ozellikleri

- Goz Iliskisi

. Yiiz Ifadesi

- Bas Hareketleri
- Jestler

- Beden Durusu
Yakinhk

Yonelis
Bedensel Temas
Dis Gorunus
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2.56zlii iletisim

» Sozli iletisim,
karsilikhi olarak
konusma ve dinleme
etkinliklerini kapsar.

» Sozlu iletisimin
basarisi, konusan ve
dinleyen arasinda
ortaklasa bir temele
dayanuir.

r :
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2.56zlii iletisim

» Sozlu iletisim, her zaman konusan ve dinleyen
arasinda bilgi, beceri, tutum ve davranis
acisindan etkilesim olmasini gerektirir.
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2.56zlii iletisim

Sozli iletisim, her zaman konusan ve
dinleyen arasinda bilgi, beceri, tutum ve
davranis acisindan etkilesim olmasini
gerektirir (Ergin, 2000). Aksi halde konusan
ve dinleyen arasinda dogru mesaj paylasimi
gerceklesmez.
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Gonderilen Mesaj ve Alict Iliskisi

g

Dinlemez Dinler

Q"

Yanhs Anlar  Dogru Anlar

¢

Mesaja karsidir  Mesaja katilir

Q"

Donat uygun Donutu
degildir uygundur
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3.Yazili Iletisim

- Mesaji, katilhmcilarin
anlayabilecegi ortak
simgeler araciligi ile
(tahta, slayt vb.)
iletmemizdir. Burada
iletisim araci yazidir.

. Icerik, destek
materyaller ve
ortamlarla sunulur.




ILETISIM SUREC]

Iletisimde etkili olan bes degiskenden sz
edebiliriz:

Kaynak

Mesaj
S~ —
/ \
Alci ‘
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ILETISIM SURECI
sbv\e‘m
mesajll(:YI':‘siKbirimi “e MESAJ ALICI
lletisimin icerigi mesajin gonderildigi birim

o}

Osretmen Osrenci

KANAL DONUT
mesajin sunulus bicimi Alicinin mesaja verdigi tepki



R |
ILETiSiM SURECININ TEMEL OGELERI

KAYNAK MESAJ KANAL ALICI
Davranislar Semboller iletici Arac & Davranislar
o Fikir » Gercek obje Yontemler e Fikir
« Bilgi e Modeller ) Sozsuz. iletisim - Bilgi
. Duygu . Resim | «Sozli lletisim — . Duygu
. Tutum . Hareket « Basili/yazih araclar . Tutum

. e YOontemler .
e Beceri e Ses e Beceri

I |
Doniit (Geri Bildirim)
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Ogretme-Ogrenme Siireci ile Iletisim
Sureci Arasindaki Benzerlik

Ogretim Ogretim arac

Ogretmen Ogrenci

Icerigi ve yontemleri
(Kaynak) (Kanal) (Alicr)

Ogrenme Tepkileri (Doniit)
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Daha iyi bir Ogretme-6grenme
Ortami icin ...

- Iletecegim mesaj sonrasinda ne olmasi bekliyorum?
 Ortami etkileme anlaminda neyi basarmak istiyorum?

» Gerceklestirecegim iletisim sonucunda ogrencilerimin
neye inanmalarini, ne soylemelerini ve ne yapmalarini
1stiyorum?

- Psikolojik anlamda, ogrencilerimde hangi etkileri
olusturmak ve onlardan hangi tepkileri almak
istiyorum?



lletisim Sireci ve Yasant1 Alan

Osretmenin yasantisi Osrencinin Yasantisi

Ortak Yasanti



lletisim Sireci ve Yasant1 Alan

Kaynak | Kodlama Kod Cézme | Ahic

F i

Ortak Yasanti Alam

Dondit
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lletisim Siireci ve Yasant1 Alan

- Gunumuzde teknolojik gelismelere paralel
bicimde egitim alanina giren arac, gerec ve
materyaller hizla degiserek sayica artmakta veya
kalite olarak giincellesmektedir. Bu tiriinlerin
secilmesi ve kullanilmasinda egitim yasantilarini
secme ve egitim durumlarim1 duzenlemeye
yardimeci bir model kullanilabilir.
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Iletls1m Sureci ve Yasant1 Alant
Yasant1 Konisi (Dale)

=
i
R
sdzel g,'ﬂ =
sambollerle =8 =
= g £
edinilen o - T X
= 2= 87T
yagartlar E x BB EE
B E -
Gnrsel sembolere 5 Bog 0
edinilen yagantilar Ry o Lo mTE
A & 4 &

Radj.fu plak, gerit reswnlerle
edinilen yagantilar

/ Hareketli resimlerle \
edinilen yagantilar
/ Telewizyonka edinilen yagantilar \
/ sergiler yardimryla edinilen yagantilar \
/ Geziler wardimiyla edinilen yasant lar \

/ Gastariler yoluyla edinilen yagantilar \

/ Dramatizasyonla edinilen yagamt lar \

/ Model we numuneler e edinilen yagantiar \

ok sayida dusa
orgamyla elde edinilen
Flendi kendine edinilen

Bagitten
momuttan

/ Dodrudan dodruya edinilen maksall yagantilar
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Yasanti kolisinin bulgularina gore insanlar
ogrendiklerinin...

TATMA

DOKUNMA

KOKLAMA HGRENME

DUYMA

GORME
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Belli bir zaman suresi icerisinde insanlar...

OKUMA

DUYMA

GORME Akilda Tutma

DUYMA & GORME

SOYLEME

90% _ YAPMA
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Yasanti Konisinin dayandigi bilimsel
ilkeler...

Ogrenme islemine katilan duyu organlarimizin
sayisl ne kadar fazla ise o kadar iy1 ogrenir ve
gec unuturuz.

En iyl ogrendigimiz seyler kendi kendimize
yaparak ogrendigimiz seylerdir.

Ogrendigimiz seylerin cogunu gozlerimizin
yardimi ile ogrenebiliriz.

- En iyl 0gretim, somuttan soyuta ve basitten
karmasiga dogru giden ogretimdir.
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lletisimi Engelleyen Faktorler

 Ortak yasantinin « Alginin sinirli olusu
olmamasi Sozciiklere bogulma

- Dile ait engeller - Psikolojik engeller

- Sembol ile anlatilan « Cevresel/Fiziksel
konu arasindaki faktorler

- Semantik - Stati
Engeller(Anlamlarin - Uyutma
karistirilmasi) - Hiyerarsi

* Savunma  Simirlama
Mekanizmalari

Uyusmazhk
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lletisim Suirecinin Etkinligi icin ...

- Simgelerin benzer
bicimde
tanimlanmasi

» Dilin anlasilir bir
sekilde kullanilmasi n

« Coklu kanal
kullanmilmasi

« Donut sisteminin
saglanmasi
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Sinif ici iletisimi gelistirmek icin ...

o ('jgviretmen konusma yetenegini
gelistirmeli

« Ders iy1 bir sekilde planlanmah

- Ogrenci ihtiyaclari, yetenek ve
ilgileri degerlendirilmeli

« Ogrencinin ilgisini dagitan
durumlar ortadan kaldirilmah

« Ogrencilerin dikkatle dinlemesi
icin birden fazla duyu organina

hitap eden arac-gerecler
kullanilmal

« Zor ve ¢ok teknik olan 0gretim
araclar kullanilmamali
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Dusunelim - Tartisalim ...

- Ogrencilerimizle etkili bir iletisim kurmak
istiyorsak neler yapmaliy1z?

» Daha etkili ogretim icin iletisim siirecinde nelere
dikkat etmeliyiz?
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